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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy sa podane w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt obejmuje ubezpieczenia z grupy 1, 2 i 13 dziatu Il zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

y [
v Ubezpieczamy Twoje zdrowie i zycie — w nastepujgcych elementach pro-
duktu:
»  w klauzuli $wiadczen podstawowych jest to:

- uszczerbek na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku;

- Swiadczenie progresywne;

- Smier¢ wskutek nieszczesliwego wypadku (réwniez wskutek aktu
terroru);

- koszty pogrzebu ubezpieczonego;

- koszty nabycia srodkéw pomocniczych;

- zasitek z tytutu niezdolnosci do nauki lub pracy;

- zado$c¢uczynienie za doznana krzywde;

- Swiadczenie z tytutu pogryzienia przez zwierzeta, ukaszenia przez
owady i pajeczaki (z wytaczeniem ugryzienia przez kleszcza);

- Swiadczenie z tytutu ugryzienia przez kleszcza (zdiagnozowanie
boreliozy lub odkleszczowego zapalenia opon mézgowych);

- koszty przeszkolenia zawodowego;

- koszty operagji plastycznych;

- koszty wycieczki szkolnej;

- uszczerbek na zdrowiu w wyniku padaczki;

- assistance szkolny (assistance medyczny, cyberbezpieczenstwo,
zdalna spedjalistyczna pomoc psychologiczno-prawna);

« wramach klauzul dodatkowych jest to:

- pobyt w szpitalu;

- Smier¢ wskutek wypadku komunikacyjnego;

- Smier¢ jednego lub obojga rodzicéw lub opiekunéw prawnych
ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

- powazne zachorowanie lub operacja chirurgiczna;

- interwencja lekarska wskutek nieszczesliwego wypadku;

- koszty leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow, tj. koszty:

- wizyt lekarskich, zabiegow ambulatoryjnych i operacji;

- zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych;

- transportu medycznego;

- badan diagnostycznych;

- odbudowy stomatologicznej zebdw;

- leczenia usprawniajgcego, tj. koszty terapii medycznej zale-
conej przez lekarza, majacej na celu przywrécenie mozliwo-
ci najpetniejszej sprawnosci psychofizycznej uktadu kost-
no-miesniowo-nerwowego oraz wyeliminowanie zaburzen
i negatywnych reakgji psychicznych;

- naprawy okularéw korekcyjnych, aparatow stuchowych lub
ortodontycznych uszkodzonych wskutek nieszczesliwego wy-
padku;

- zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego w przypadku
hospitalizacji dziecka wskutek nieszczesliwego wypadku lub
choroby;

- odpowiedzialno$¢ cywilna placowki oswiatowej za szkode na oso-
bie lub w mieniu wyrzadzong przez cztonkéw personelu wskutek
czynu niedozwolonego lub wskutek niewykonania lub nienalezy-
tego wykonania zobowiazania, pozostajagca w zwigzku z prowa-
dzeniem dziatalnosci statutowej lub posiadaniem i uzytkowaniem
mienia. Za zaptata dodatkowej sktadki zakres ochrony moze zosta¢
rozszerzony o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
Z tytutu prowadzenia szatni;

- odpowiedzialno$¢ cywilna nauczyciela, wychowawcy lub in-
nego pracownika pedagogicznego za szkode na osobie lub
W mieniu pozostajaca w zwigzku ze sprawowaniem funkgji oswia-
towych, wychowawczych lub opiekuniczych, w tym w trakcie zaje¢
pozaszkolnych oraz na koloniach, obozach i wycieczkach;

- odpowiedzialnos¢ cywilna dyrektora placowki oswiatowej za szko-
de na osobie lub w mieniu wyrzadzang wskutek czynu niedozwolo-
nego lub wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania zo-
bowigzania, pozostajaca w zwiagzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych;

- odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym uczniow powyzej 13.
roku zycia i studentéw oraz odpowiedzialnos¢ cywilna w zwiazku z
odbywaniem praktyk lub stazu zawodowego.

V' Suma ubezpieczenia jest ustalana odrebnie dla kazdego z ubezpieczen
wchodzacych w sktad produktu.

! Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Ubezpieczenia wchodzace w sktad Pakietu OSWIATA nie sg ubezpieczeniami

obowiagzkowymi ani ich nie zastepuja.

Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Nie obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa:

« nastepstw wszelkich choréb lub stanéw chorobowych — nawet takich,
ktdre wystapity nagle;

« uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem, szczepieniem lub zabie-
gami leczniczymi;

< drugiego i kolejnych zawatéw serca oraz drugiego i kolejnych udaréw
mobzgu oraz pierwszego udaru mézgu lub pierwszego zawatu serca,
jezeli sg efektem choroby, ktérg lekarz zdiagnozowat przed zawarciem
umowy ubezpieczenia;

« zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem utraconych korzysci, a takze
strat rzeczywistych polegajacych na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu
rzeczy osobistych nalezacych do Ciebie badz utracie lub pomniejszeniu
Twoich zarobkow;

o skutkdéw umyslnego dziatania Twojego lub uprawnionego, popetnienia
przestepstwa, samookaleczenia, Swiadomego spowodowania rozstroju
zdrowia, z wyjatkiem popetnienia lub usitowania popetnienia samobdj-
stwa, o ile nie masz ukonczonych 18 lat;

< zdarzen, do ktérych dochodzi gdy prowadzisz pojazd mechaniczny lub
inny pojazd bez wymaganych uprawnien lub niezgodnie z zasadami
uzytkowania okreslonymi przez producenta albo przepisy prawa;

«  zdarzen, do ktdrych dochodzi gdy jestes w stanie po uzyciu alkoholu lub
gdy jestes w stanie nietrzezwosci, pod wptywem srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub lekéw o podobnym dziataniu, srodkéw
zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych;

« zdarzen powstatych w wyniku dziatan wojennych, stanu wyjatkowego,
aktow terroru (z zastrzezeniem, ze odpowiedzialno$¢ obejmuje Swiad-
czenia z tytutu uszczerbku na zdrowiu albo $mierci zaistniatych w wyniku
nieszczesliwego wypadku spowodowanego aktem terroru) oraz Twoje-
go udziatu w marszach protestacyjnych i wiecach;

« zdarzen w nastepstwie Twojego czynnego udziatu w bdjce, zamieszkach,
rozruchach lub aktach sabotazu;

« zdarzen w nastepstwie uprawiania przez Ciebie sportow wysokiego ry-
zyka (w rozumieniu definicji zawartych w ogolnych warunkach ubezpie-
czenia) lub zawodowego uprawiania sportu;

« zdarzen w nastepstwie choréb psychicznych, wad wrodzonych i rozwo-
jowych, gdy miaty wptyw na powstanie obrazenia urazowego lub gdy
byty przyczyna hospitalizacji;

< zdarzen, ktére wystapity zanim okres ubezpieczenia sie rozpoczat lub
skonczyt.

W ubezpieczeniu kosztéw leczenia nie odpowiadamy za szkody, ktére:

« zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytuty;

«  powstaly poza Polska.

W ubezpieczeniu pobytu w szpitalu nie odpowiadamy za hospitalizacje

w wyniku choroby, jesli:

« dotyczy operagji plastyczny lub kosmetycznych, diagnostyki lub badan,
ktore nie wynikajg z zachorowania;

« jest spowodowana zachorowaniem na AIDS lub zakazeniem HIV;

«  jest spowodowana potogiem, porodem, patologia cigzy lub jej usunieciem.

W ubezpieczeniach OC m.in. nie odpowiadamy za szkody, ktore:

«  zostaly wyrzadzone umysinie;

* 53 zwigzane z naruszeniem dobr osobistych lub praw wiasnosci inte-
lektualnej;

« polegaja na zaptacie jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien sadowych lub
administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkéw i odszkodowan
z tytutu odstapienia od umowy) oraz naleznosci publicznoprawnych;

« powstaly dlatego, ze placéwka oswiatowa wykonywata dang dziatalnosé¢
bez wymaganych do tego uprawnien, zezwolen lub kwalifikacji;

« wynikaja z przeniesienia choréb zakaznych, w tym tych, ktére pochodza
lub sg przenoszone przez zwierzeta;

« powstaly w zwigzku ze zniszczeniem dokumentéw, plandw, zbioréw
i kolekgji, dziet sztuki lub wartosci pienieznych.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej placéwki oswiatowej — mu.in.

nie odpowiadamy za szkody, ktére:

«  zostaly wyrzadzone w zwigzku z prowadzeniem robét budowlanych;

«  wyrzadzili podwykonawcy placéwki oswiatowej;

«  zostaly wyrzadzone dlatego, ze placowka oswiatowa nie wykonata umo-
wy przechowania mienia lub wykonata ja nienalezycie, ale jesli po zapta-
cie dodatkowej sktadki rozszerzymy ochrone, bedziemy dopowiadac tez
za szkody zwigzane z tym, ze placéwka oswiatowa prowadzi szatnie.
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W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej nauczyciela, wychowawcy lub
innego pracownika pedagogicznego - jezeli Twoja odpowiedzialno$¢ ogra-
niczaja przepisy prawa pracy lub inne przepisy prawa, odpowiadamy tylko
do wysokosci roszczen Twojego pracodawcy (placowki o$wiatowej) wobec

Ciebie.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym uczniéw

powyzej 13. roku zycia i studentéw - m.in. nie odpowiadamy za szkody:

« gdy wyrzadzisz je osobom pozostajagcym z Tobg we wspolnym gospo-
darstwie domowym;

« gdy wyrzadzicie je sobie wzajemnie: Ty, inny ubezpieczony, ktérego
ubezpieczamy razem z Tobg na podstawie tej samej umowy i osoby
bliskie;

« bedace wynikiem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowia-
zania;

«  ktore maja zwigzek z tym, ze wykonujesz jakakolwiek prace zarobkowa,
wolny zawdd, prowadzisz dziatalno$¢ gospodarcza lub gospodarstwo
rolne.

Pozostate wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci sg okreslone w ogél-

nych warunkach ubezpieczenia.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — obowigzuje na catym swiecie, przy czym ubezpieczenie na wypadek $mierci wskutek aktu terroru oraz
uszczerbku na zdrowiu wskutek aktu terroru jest ograniczone do zdarzen, ktére miaty miejsce na terytorium panstw bedacych cztonkami Unii Europejskiej;
Ubezpieczenie w zakresie pobytu w szpitalu, $mierci wskutek wypadku komunikacyjnego, $mierci jednego lub obojga rodzicéw lub opiekundw prawnych ubezpieczonego
wskutek nieszczesliwego wypadku, powaznego zachorowania lub operadji chirurgicznej, interwengji lekarskiej wskutek nieszczesliwego wypadku — obowigzuje na catym
Swiecie;

V' Ubezpieczenie w zakresie kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz ustug Assistance — obowiazuje w Polsce w zakresie zwrotu kosztéw jak i $wiadczenia ustug;

v Ubezpieczenie w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej placowki oswiatowej i odpowiedzialnosci cywilnej dyrektora placowki oswiatowej - obowiazuje w Polsce;
Ubezpieczenie w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej nauczyciela, wychowawcy lub innego pracownika pedagogicznego oraz ubezpieczenie w zakresie odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym uczniow powyzej 13. roku zycia i studentéw — obowigzuje w Europie.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

« Ubezpieczajacy ma obowigzek:
» zapfacic sktadke;
» odpowiedzie¢ na wszystkie pytania, ktore zamiescilismy we wniosku lub zadaliSmy pisemnie.
« Ubezpieczajacy lub Ty macie obowigzek:
+  w trakcie trwania umowy ubezpieczenia:
- zawiadomi¢ nas o zmianach okolicznosci, o ktére pytalismy zanim zawarliSmy umowe ubezpieczenia;
- poinformowac nas czy ubezpieczeni finansujg koszt sktadki ubezpieczeniowej (obowigzek ubezpieczajgcego);
- jezeli ubezpieczeni nie finansuja kosztu sktadki ubezpieczeniowej, a ubezpieczajacy zamierza dokona¢ zmiany w tym zakresie — doreczy¢ warunki umowy kazde-
mu z ubezpieczonych przed wyrazeniem zgody na podjecie finansowania kosztu sktadki (obowiazek ubezpieczajacego);
* w razie zgtoszenia roszczenia:
- uzy¢ dostepnych srodkéw, aby ratowac przedmiot ubezpieczenia oraz zapobiec szkodzie lub zmniejszy¢ jej rozmiary oraz zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia
przez nas roszczen odszkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych za szkode;
- niezwlocznie powiadomi¢ nas o powstaniu szkody i postepowac zgodnie z otrzymanymi dyspozycjami;
- starac sie ztagodzi¢ skutki zdarzenia poprzez niezwtoczne uzyskanie pomocy lekarskiej i poddanie sie zaleconemu leczeniu, uzyska¢ dokumentacje zawierajaca
diagnoze lekarska, zwolni¢ lekarzy z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej;
- w ubezpieczeniu OC - nie uznawac¢ ani nie zaspokajac roszczen osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia, jesli wczesniej nie uzyskasz na to naszej pisemnej
zgody; gdy to zrobisz bez naszej zgody, nie wywota to skutkéw prawnych wobec nas.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

W zaleznosci od wyboru — jednorazowo albo w ratach. Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty potwierdzamy w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koiczy ochrona ubezpieczeniowa?

« Nasza odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie w dniu, ktéry wskazalismy w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia. Rozpoczyna sie ona w tym dniu
pod warunkiem, ze co najmniej dzien wczesniej ubezpieczajacy zawart z nami umowe ubezpieczenia i zaptacit sktadke lub jej pierwsza rate.
«  Gdy zawieramy umowe ubezpieczenia na okres krotszy niz rok, nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie nastepnego dnia po optaceniu sktadki.
«  Ochrona konczy sie:
+  zuptywem okresu, na ktéry umowa ubezpieczenia jest zawarta;
« z koncem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;
» z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;
» zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajacego;
« kiedy wyczerpia sie wszystkie limity Swiadczen, suma albo sumy ubezpieczenia, suma albo sumy gwarancyjne;
« zuptywem dnia, okreslonego w porozumieniu z ubezpieczajacym, jako dzien rozwigzania umowy.

Jak rozwigza¢ umowe?
« Jezeli umowe ubezpieczenia zawarliSmy na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstapic¢ od niej w ciggu 30 dni, a jezeli jest przedsiebiorcg — w ciggu
7 dni od zawarcia umowy.

« Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.
« Oswiadczenie dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzadzone na pismie, w formie dokumentowej albo elektronicznej i dostarczone do nas.
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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
Pakiet OSWIATA

Ogolne warunki ubezpieczenia (dalej nazywamy je OWU) to wazny dokument. Przeczytaj go,
aby wiedzie(, co zyskujesz dzieki naszemu ubezpieczeniu i jak mozesz z niego skorzystac.

Znajdziesz w nim informacje m.in. o tym:

® co ubezpieczamy na podstawie ® jak ustalamy wysokos¢ sktadki
umowy ubezpieczenia: ubezpieczeniowej:

B =

— | —
oy | —

® jakie sa Twoje i nasze obowigzki:

——

® kogo dotyczy umowa ubezpieczenia:

® jak zawiadomic nas o szkodzie:
@ w jakich sytuacjach dziata, a w jakich / U \

nie dziata nasza ochrona:

\/’ X ® kiedy wyptacamy Ci odszkodowanie
J i od czego zalezy jego wysokos¢:

3

Umowe ubezpieczenia zawieramy z ubezpieczajacym.

To on optaca sktadke i decyduje, kto jest ubezpieczonym - korzystajgcym
z ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy moze ubezpieczy¢ siebie lub Ciebie.

Jesli ubezpiecza siebie, jest jednoczesnie ubezpieczonym. Gdy w OWU mowimy
o Tobie, mamy na mysli ubezpieczonego, gdy moéwimy o nas mamy na mysli
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group (dalej uzywamy skrétu Wiener).

W OWU zamiesciliSmy stownik.

Objasniamy w nim pojecia ubezpieczeniowe, ktorych uzywamy. W tekscie
oznaczamy je podkresleniem.




W tabeli znajdziesz informacje o istotnych postanowieniach Ogéinych warunkéw ubezpieczenia.
Wskazuje je art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

Rodzaj informacji

Numer jednostki redakcyjnej OWU

Przestanki
wyptaty
odszko-
dowania

i innych
Swiadczen

Pakiet OSWIATA

pkt. 8 - 10, 13, 39 - 43, 65 - 76, 82, 99, 100,
z uwzglednieniem odpowiednich pojec za-
wartych w pkt. 103 OWU Pakiet OSWIATA

Zatacznik do OWU Tabela swiadczen
statych

pkt. 1 - 144

Klauzula swiadczen podstawowych

pkt. 1 -3, 9 - 24, zuwzglednieniem
poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 1 Koszty leczenia na-
stepstw nieszczesliwych wypadkow

pkt. 1,3 - 5, 8, 9, z uwzglednieniem od-
powiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 2 Pobyt w szpitalu

pkt. 1, 2, 4, 5, z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 3 Smier¢ ubezpieczonego
wskutek wypadku komunikacyjnego

pkt. 1, 3 - 5, z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 4 Smier¢ jednego lub
obojga rodzicéw lub opiekunow
prawnych ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku

pkt. 1 - 7, z uwzglednieniem odpowied-
nich poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 5 Powazne zachorowanie
lub operacja chirurgiczna ubezpie-
czonego

pkt. 1 -3, 8 - 10, z uwzglednieniem od-
powiednich pojec¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 6 Interwencja lekarska

pkt. 1 - 5, z uwzglednieniem odpowied-
nich poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 7 Odpowiedzialnos¢ cy-
wilna placéwki oswiatowej

pkt. 1 - 8, z uwzglednieniem odpowied-
nich poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 8 Odpowiedzialno$¢ cywilna
nauczyciela, wychowawcy lub innego
pracownika pedagogicznego

pkt. 1 - 4, z uwzglednieniem odpowied-
nich poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU
Pakiet OSWIATA oraz

Klauzula nr 9 Odpowiedzialnosc¢ cy-
wilna dyrektora placéwki oswiatowe;j

pkt. 1 - 3, z uwzglednieniem odpowied-
nich pojec zawartych w pkt. 103 OWU
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 10 Odpowiedzialnos¢ cywil-
na w zyciu prywatnym osob powyzej
13. roku zycia i studentéw oraz odpo-
wiedzialnos¢ cywilna w zwigzku z odby-
waniem praktyk lub stazu zawodowego

pkt. 1 - 6, z uwzglednieniem odpowied-
nich poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU
Pakiet OSWIATA
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nia oraz
wytacze-
nia naszej
odpowie-
dzialno-
sci, ktore

nas do
odmowy
wyptaty
odszko-
dowania
lub jego
obnizenia

Ogranicze-

Pakiet OSWIATA

pkt. 16 - 21, 45 - 47, 67, 74 - 76, 94, 99,
100, z uwzglednieniem odpowiednich
poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU Pakiet
OSWIATA

uprawniaja

Klauzula swiadczen podstawowych

pkt. 2, 3, 6, 8, 16, 19, 20 - 24, z uwzgled-
nieniem odpowiednich poje¢ zawartych
w pkt. 103 OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 1 Koszty leczenia na-
stepstw nieszczesliwych wypadkow

pkt. 6 — 10, z uwzglednieniem odpo-
wiednich pojec zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 2 Pobyt w szpitalu

pkt. 4, 7, 8, z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 3 Smieré ubezpieczonego
wskutek wypadku komunikacyjnego

pkt. 4, z uwzglednieniem odpowiednich
poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 4 Smier¢ jednego lub
obojga rodzicdéw lub opiekunéw
prawnych ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku

pkt. 2, 3, 5, z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 5 Powazne zachorowanie
lub operacja chirurgiczna ubezpie-
czonego

pkt. 2 - 7, 8, 10, z uwzglednieniem od-
powiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 6 Interwencja lekarska

pkt. — 2, 4, z uwzglednieniem odpowied-
nich poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU
Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 7 Odpowiedzialnos¢ cy-
wilna placowki oswiatowej

pkt. 4, .5, 9 - 12, z uwzglednieniem od-
powiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 8 Odpowiedzialnos¢
cywilna nauczyciela, wychowawcy lub
innego pracownika pedagogicznego

pkt. 3, 5, 6, z uwzglednieniem odpo-
wiednich poje¢ zawartych w pkt. 103
OWU Pakiet OSWIATA

Klauzula nr 9 Odpowiedzialnos¢ cy-
wilna dyrektora placowki oswiatowe;j

pkt. 4, z uwzglednieniem odpowiednich
pojec¢ zawartych w pkt. 103 OWU Pakiet
OSWIATA

Klauzula nr 10 Odpowiedzialnos¢
cywilna w zyciu prywatnym oséb po-
wyzej 13. roku zycia i studentow oraz
odpowiedzialnos¢ cywilna w zwigz-
ku z odbywaniem praktyk lub stazu
zawodowego

pkt. 7, z uwzglednieniem odpowiednich
poje¢ zawartych w pkt. 103 OWU Pakiet
OSWIATA
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CZESC 1 - POSTANOWIENIA WSPOLNE

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

7.

Ogdlne warunki ubezpieczenia Pakiet OSWIATA — ktore dalej nazywamy
OWU - s3 czescig umowy ubezpieczenia. Te umowe jako Wiener zawiera-
my z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organiza-
cyjnymi, ktére nie maja osobowosci prawnej. Ten, z kim zawieramy umowe
to ubezpieczajacy.

e y. moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia dla siebie lub dla in-
nej osoby (na cudzy rachunek). Osoba, dla ktdrej zawiera on umowe i ktd-

ubezpieczenia postanowienia, ktorych nie ma w OWU. Aby takie posta-
nowienia i zmiany umowy ubezpieczenia bylty wazne, muszg miec¢ forme
pisemna.

W umowie ubezpieczenia, ktdrg zawieramy na podstawie OWU, stosuje-
my polskie prawo.

Jesli jakiej$ sprawy nie opisaliSmy w OWU, to stosujemy przepisy polskiego
prawa, przede wszystkim Kodeksu cywilnego oraz aktow prawnych, ktore
reguluja dziatalnos¢ ubezpieczeniowa.

Niektorych pojec uzywamy w OWU w specjalnym znaczeniu. Wyrézniamy
je w tekscie podkresleniem i wyjasniamy w Stowniku na koncu pierwszej
czesci OWU. Zapoznaj sie z nimi, zeby wiedzie¢, jak je rozumiec.

Aby utatwi¢ Ci czytanie OWU, zamiesciliémy w nich dodatkowe informadje.

PRZEDMIOT, ZAKRES | MIEJSCE UBEZPIECZENIA

8.

10.

11.

Ubezpieczamy odpowiednio Twoje zdrowie, zycie lub odpowiedzialnos¢
cywilna. Jest to przedmiot ubezpieczenia.

wych, do ktorych
doszto w okresie ubezpieczenia na te . Jest to miejsce
ubezpieczenia. W przypadku ubezpieczenia kosztow leczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw oraz ustugi Assistance, odpowiadamy tylko
za te koszty lub ustugi, ktére zostaty poniesione w Polsce. W przypadku
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nauczyciela, wychowawcy lub
innego pracownika pedagogicznego oraz odpowiedzialnosci cywilnej
w Zyciu prywatnym uczniow powyzej 13. roku zycia i studentéw, odpo-
wiadamy za zdarzenia na terenie Europy, a w przypadku ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej placowki oswiatowej i dyrektora placowki
oswiatowej, odpowiadamy za zdarzenia na terenie Polski.

Forenie Untl Eoropekigy e ezpIECEenion
Chronimy Cie przez catg dobe, siedem dni w tygodniu - w catym okresie,
ktory wskazalismy w umowie ubezpieczenia,

Informacja:

Ochrona ubezpieczeniowa dziata rowniez podczas wycieczek (w tym
tzw. zielonych szkét), obozow, kolonii czy odbywania praktyk lub sta-
zu zawodowego.

12.
13.

14.
15.

Podstawowy zakres ubezpieczenia okreslamy w klauzuli $wiadczen pod-
stawowych.

czone powyzej 26 roku zycia.

Szczegdtowy zakres ochrony ubezpieczeniowej okreslamy w klauzulach.
Jesli jakiej$ kwestii nie opisalismy w klauzuli, stosujemy zapisy czesci ogol-
nej OWU. Jedli zapisy czesci ogolnej OWU i klauzuli sie roznig, stosujemy
zapisy klauzuli.

OGOLNE WYLACZENIA NASZEJ ODPOWIEDZIALNOSCI

Informacja:
Wylaczenia naszej odpowiedzialnosci to sytuacje, w ktorych nasza
ochrona nie dziata. Gdy dojdzie w nich do szkody, nie wyptacimy Ci
Swiadczenia.

16.

17.

Za niektére szkody nie odpowiadamy albo odpowiadamy czesciowo.
typowym, normalnym nastepstwem okolicznosci, ktére wskazaliémy
w wytgczeniach lub ograniczeniach naszej odpowiedzialnosci.

Nie odpowiadamy za nastepstwa:

nia przez kleszcza (zob. pkt. 103, ppkt 16 oraz Tabela 1 Klauzuli swiad-
czen podstawowych, poz. 11);

PO/OWU/01/0424

18.

2) uszkodzenia ciata w wyniku leczenia, szczepienia lub zabiegéw leczni-
czych, bez wzgledu na to, kto je wykonywat;

zeli sg efektem choroby, ktérg lekarz zdiagnozowat przed zawarciem
umowy ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje rowniez:

Przyktad:

Jesli w wyniku nieszczesliwego wypadku doznasz trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu, i przez to nie bedziesz mogt uczestniczy¢ w zaplano-
wanych praktykach zawodowych, wyptacimy Ci Swiadczenie z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu, ale nie bedziemy odpowiadac za to,
ze z powodu urazu nie bedziesz mogt przejsc szkolenia zawodowego.
Straty z tym zwigzane sg utraconymi korzysciami.

2) strat, ktére polegaja na utracie lub pomniejszeniu Twoich zarobkow lub
utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu Twoich rzeczy osobistych.

Przyktad:

Gdy w wyniku nieszczesliwego wypadku zniszczy sie Twoje ubranie
lub sprzet elektroniczny (telefon lub laptop), zniszczenie tych rzeczy
bedzie stratg, za ktdra nie otrzymasz zwrotu pieniedzy.

19.

Nie odpowiadamy za zdarzenia:
popeni¢ przestepstwo lub je popetnicie, gdy popetniasz samobdjstwo,
samookaleczasz sie lub swiadomie powodujesz rozstréj swojego zdro-
wia, za wyjatkiem popetnienia lub usitowania popetnienia samobdjstwa,
o ile nie masz ukonczonych 18 lat;

2) do ktorych dochodzi, gdy jestes:

Informacja:
Informacja, czym jest stan nietrzezwosci, wskazana jest w ustawie
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

b) pod wplywem Srodkéw odurzajacych, substandji psychotropowych
lub lekow o podobnym dziataniu — jezeli wiesz, ze lek wptywa na
zdolnosci psychomotoryczne lub wskazuja na to informacje na opa-
kowaniu lub w ulotce dotgczonej do leky;

) srodkéw zastepczych lub nowych substangji psychoaktywnych;

Informacja:
Czym sg srodki zastepcze i substancje psychoaktywne wskazuje usta-
wa o przeciwdziataniu narkomanii.

3) do ktérych dochodzi, gdy prowadzisz pojazd mechaniczny lub inny po-
jazd albo pilotujesz statek powietrzny po uzyciu alkoholu lub w stanie
nietrzezwosci, bez wymaganych uprawnien lub niezgodnie z zasadami
uzytkowania okreslonymi przez producenta albo przepisy prawa;

4) powstate:

a) w wyniku wojny, wojny domowej, rebelii, powstania, konfiskaty wo-
jennej, nacjonalizacji, wprowadzenia stanu wojennego lub wyjatko-
wego;

b) w wyniku oddziatywania energii jadrowej, promieni jonizujgcych,
laserowych, maserowych, pola magnetycznego lub elektromagne-
tycznego, azbestu oraz skazenia radioaktywnego, biologicznego,
chemicznego, napromieniowania;

¢) w wyniku postugiwania sie bronig palng lub pneumatyczng, ale od-
powiadamy za zdarzenia, ktére miaty miejsce w ramach zaje¢ lekcyj-
nych w przypadku klas mundurowych;

d) kiedy uprawiasz strzelectwo, bierzesz udziat w zawodach strzeleckich,
udziat w polowaniach;

e) w wyniku postugiwania sie wszelkiego rodzaju materiatami wybu-
chowymi lub pirotechnicznymi;

tach sabotazu;

h) kiedy bierzesz czynny udziat w zawodach pojazdow silnikowych
(w tym zuzlowych, kartingowych, i samochodowych), rajdach, jazdach
prébnych i testowych lub gdy wykonujesz zadania kaskaderskie;

i) kiedy uprawiasz sporty motorowe lub gdy sie ich uczysz;

j) w wyniku choréb psychicznych, ale ponosimy odpowiedzialnos¢
i wyptacimy wskazane w umowie $wiadczenie z tytutu pobytu w szpi-
talu psychiatrycznym lub na oddziale szpitalnym psychiatrycznym,
ktéry trwa nieprzerwanie 30 dni, jezeli ochrona zostata rozszerzona
o Klauzule nr 2 Pobyt w szpitalu;

k) wad wrodzonych i rozwojowych, gdy miaty wptyw na powstanie ob-
razenia urazowego lub gdy byty przyczyna hospitalizacji;
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20.

m) w wyniku uczenia sig i uprawiania sportéw walki i sztuk walki. Wyjat-
kiem sa nastepujace sporty i sztuki walki, za ktére bedziemy ponosi¢
odpowiedzialnos¢: judo, jujitsu, karate, taekwondo, zapasy, aikido, tai
chi, jujitsu, kung fu, capoeira, kendo, iaido, kyudo, signum poloni-
cum, rekonstrukcje walk i bitew historycznych;

albo bedziemy mieli ograniczony dostep:
a) do Ciebie lub innych oséb, wobec ktorych mamy wykonaé nasze zo-
bowigzania;
b) do miejsca Twojego pobytu, w ktérym mielismy wykonac nasze zo-
bowigzania;
7) ktdre wystapity zanim okres ubezpieczenia sie rozpoczat lub skonczyt.
Nie obejmujemy ochrong nastepstw uszkodzen ciata spowodowanych

Przyktad:
Nie wyptacimy Swiadczenia, jezeli wskutek masazu lub rehabilitacji,

ktérym sie poddaje jdzie u Ciebie do uszkodzenia ciafa.

21.

W poszczegoélnych klauzulach znajdziesz uzupetnienie informacji o wyta-
czeniach naszej odpowiedzialnosci.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

22.

23.
24.

25.
26.

pisemnego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. Wniosek jest cze-
Scig umowy.

Ubezpieczajagcy ma obowiazek odpowiedzie¢ na wszystkie pytania, ktore
zamiescilismy we wniosku lub zadalismy pisemnie.

Uzalezniamy zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji, o ktore zapy-
niowego.

W umowie ubezpieczenia wskazujemy okres ubezpieczenia.

Mozemy zawrze¢ umowe ubezpieczenia na okres roczny lub krétszy niz
rok (ubezpieczenie krotkoterminowe), za wyjatkiem ubezpieczenia grupo-
wego dla uczniow ostatnich klas szkét ponadpodstawowych, gdzie okres
ubezpieczenia wynosi 13 miesiecy. Ponadto, jezeli w trakcie roku szkolne-
go lub akademickiego konczysz pobieranie nauki lub wykonywanie pracy
w ramach placowki oswiatowej, w ktorej zostates objety ochrong ubez-
pieczeniowa, ochrona ubezpieczeniowa przystuguje Ci do konca okresu
ubezpieczenia okreslonego w umowie, chyba, ze jg wypowiesz.

Informacja:

Przyjmujemy, ze roczny okres ubezpieczenia wynosi 365 kolejnych
dni, a w roku przestepnym — 366 dni. Ubezpieczenie, ktore zawieramy
na mniej niz rok, to ubezpieczenie krétkoterminowe

27.

28.

29.
30.

31.

32.

Potwierdzamy zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpiecze-
nia. Gdy trwa umowa ubezpieczenia, nie mozemy zmienia¢ warunkdw,
ktdre zapisalismy w dokumencie ubezpieczenia.

W dokumencie ubezpieczenia potwierdzamy co najmniej nastepujace in-
formacje:

3) okres ubezpieczenia;

4) sume ubezpieczenia albo sume gwarancyjng;

5) zakres ubezpieczenia;

7) sktadke.

Umowe ubezpieczenia zawieramy w formie grupowej albo indywidualnej.
Umowe ubezpieczenia w formie grupowej zawieramy, gdy obejmujemy
nasza ochrona co najmniej 10 oséb.

Gdy zawarliSmy umowe ubezpieczenia w formie grupowej rocznej, na

ochrong nowe osoby.
Umowe ubezpieczenia zawieramy na podstawie klauzuli swiadczen pod-

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA DLA INNEJ OSOBY (NA CUDZY RA-
CHUNEK)

33.
34.
35.

36.

10

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia dla Ciebie. W takiej
sytuacji musi Cie wskaza¢ w umowie ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy ma obowiazek zaptaci¢ sktadke. Dlatego roszczenie o za-
ptate sktadki przystuguje nam wytacznie przeciwko niemu.

Masz prawo zada¢ swojego $wiadczenia lub odszkodowania bezposred-
nio od nas. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej, Swiadczenie lub
odszkodowanie nalezy sie poszkodowanemu.

my Ci postanowienia tej umowy oraz postanowienia OWU, ktore dotycza
Twoich praw i obowigzkéw. Zrobimy to w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym
otrzymalismy Twoja prosbe.

37.

38.

66-68, 70-72 oraz pkt. 9-12 Klauzuli $wiadczen podstawowych.

Jesli ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia grupowego, to warunki,
sposob i terminy przystepowania i wystepowania ubezpieczonych z ubez-
pieczenia mozemy okresli¢ w tej umowie.

POCZATEK | KONIEC NASZEJ ODPOWIEDZIALNOSCI

39.
40.

41.
42.

Poczatek i koniec okresu ubezpieczenia okreslamy w dokumencie ubez-
pieczenia.

Nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie w dniu, ktéry wskazalismy w doku-
mencie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia. Rozpoczyna sie
czajacy optacit sktadke lub jej pierwsza rate. Ubezpieczajgcy nie moze jed-
nak zaptaci¢ sktadki po uptywie 30 dni, liczac od terminu ptatnosci sktadki,
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia. Po tej dacie, w przypadku braku
zaptaty sktadki, umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie automatycznie.
Nasza odpowiedzialno$¢ moze rozpoczac sie w innym dniu, jesli tak umo-

minem ptatnosci, nasza odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie w dniu, ktéry
wskazalismy w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia. Wyjatkiem jest

zaptaci¢ sktadke przed poczatkiem naszej odpowiedzialnosci.

Informacja:
Termin pfatnosci sktadki lub jej pierwszej raty zawsze okreslamy
w umowie ubezpieczenia i potwierdzamy w dokumencie ubezpieczenia.

43.

Nasza odpowiedzialnos¢ konczy sie z chwilg wygasniecia umowy ubezpiecze-
nia. Sytuacje, w ktérych umowa ubezpieczenia wygasa, wskazaliSmy w pkt. 58.

SUMA UBEZPIECZENIA, SUMA GWARANCYJNA | LIMITY NASZEJ ODPO-
WIEDZIALNOSCI

44.

Ubezpieczajacy ustala z nami sume ubezpieczenia lub sume gwarancyj-
na przy zawieraniu umowy ubezpieczenia. Wskazujemy ja w dokumencie
ubezpieczenia.

Informacja:
Suma ubezpieczenia to maksymalna kwota, do jakiej odpowiadamy,
gdy ubezpieczamy Twoje zdrowie i zycie.

45.

Suma gwarancyjna dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.
ubezpieczenia odpowiedziainoéci cywilnej.

Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna stanowi gorng granice naszej
sie ubezpieczenia. Zmniejsza sie ona o kazde odszkodowanie lub $wiad-
czenie, ktore wyptacilismy. Jednak w klauzulach mozemy okresli¢ inaczej.

Informacja:

Odpowiedzialnos¢ na jedno i wszystkie zdarzenia oznacza, ze wypta-
cimy Ci odszkodowanie lub swiadczenie w zwigzku z kazdym zdarze-
niem ubezpieczeniowym, ktére powstato w okresie ubezpieczenia.
Jednak kazda taka wyptata pomniegjsza sume ubezpieczenia lub sume
gwarancyjna. Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna moze sie
wiec wyczerpac. Wyptacone odszkodowania lub $wiadczenia nie
moga przekroczy¢ sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej. Jezeli

46.

47.

wskazano inaczej.

Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna lub limit odpowiedzialnosci to
granica naszej odpowiedzialnosci i podstawa do ustalenia sktadki. Mo-
zemy w umowie ustali¢ z ubezpieczajgcym inne granice naszej odpowie-
dzialnosci.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

48.

49.
50.

51.

Wysokos¢ sktadki obliczamy za czas trwania naszej odpowiedzialnosci na
podstawie taryfy sktadek, ktéra obowigzuje w dniu zawarcia umowy ubez-
pieczenia.
Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty potwierdzamy w dokumencie ubez-
pieczenia.

wy zakres ubezpieczenia wynikajacy z Klauzuli Swiadczen podstawowych.
Na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej majg wplyw:

1) suma ubezpieczenia albo suma gwarancyjna;

2) zakres ubezpieczenia;

3) okres ubezpieczenia;

4) czynniki ryzyka;
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52.

53.

54.

55.

56.

57.

8) indywidualna ocena ryzyka ubezpieczeniowego;

9) system znizek i zwyzek sktadki.

Wysokos$¢ sktadki za osoby, ktore przystepujg do ubezpieczenia po dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia, obliczamy proporcjonalnie do liczby mie-
siecy pozostatych do konca okresu ubezpieczenia.

W umowie ubezpieczenia mozemy jednak ustali¢ z nim inaczej.

Jesli ubezpieczajacy zapfaci nizsza kwote sktadki lub jej raty, niz okresla
umowa ubezpieczenia, uznajemy, ze jej nie zaptacit.

Jezeli ubezpieczajacy optaca sktadke przelewem bankowym lub prze-
kazem pocztowym, za dzien jej zaptacenia uwazamy dzien, w ktorym:
1) ztozyt on w banku lub w urzedzie pocztowym polecenie zaptaty na nasz
rachunek — pod warunkiem ze na jego rachunku jest wystarczajaca ilos¢
pieniedzy, albo

2) na nasz rachunek wptyneta petna kwota wymaganej sktadki lub jej raty.
rych wyliczyliémy sktadke — ma on obowigzek na nasze wezwanie dopta-
ci¢ réznice pomiedzy nalezng sktadka a sktadka, ktéra uwzglednilismy
w umowie ubezpieczenia.

Ubezpieczajagcy moze zdecydowad, ze Ty i inni ubezpieczeni bedziecie fi-
nansowac sktadke. Ale zanim sie na to zgodzicie, musi kazdemu z Was
przekaza¢ OWU.

WYGASNIECIE UMOWY UBEZPIECZENIA

58.

59.

60.
61.

62.

63.

64.

Umowa ubezpieczenia wygasnie, gdy:

oczajacy odstapi od umowy ubezpieczenia (zob. pkt 59);
4) zakonczy sie 30-dniowy okres wypowiedzenia umowy ubezpieczenia,

wy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym (zob. pkt 61, 62 i 63);

6) ubezpieczajacy nie zaptaci sktadki w terminie 30 dni, liczac od terminu
ptatnosci sktadki, wskazanego w dokumencie ubezpieczenia (zob. pkt 40);
jako dzien rozwigzania umowy;

8) umrzesz.

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarliSmy na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,

przedsiebiorcg —w ciggu 7 dni od zawarcia umowy. Ale nawet jesli z niego
skorzysta, ma obowigzek zaptaci¢ sktadke za okres, w jakim udzielalismy
ochrony ubezpieczeniowej.

nia, z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.
W przypadku gdy odroczylismy termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej
raty, a ubezpieczajacy w terminie nie zapfacit sktadki lub jej pierwszej raty,
mozemy wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym. Jesli umo-
wy nie wypowiedzieliSmy, wygasa ona z koncem okresu, za ktory przypa-
data niezaptacona sktadka.
W przypadku gdy ubezpieczajacy optacajacy sktadke w ratach, nie zaptacit
w terminie kolejnej raty sktadki, mozemy wypowiedzie¢ umowe ze skut-
kiem natychmiastowym, pod warunkiem, ze wczesniej wezwiemy ubezpie-
czajgcego do zapfaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie naszej odpowiedzialnosci.
W sytuacjach wskazanych w przepisach prawa i z waznych powoddw mo-
Zemy rozwigzac ze skutkiem natychmiastowym umowe ubezpieczenia za-
wartg na czas okreslony. Waznym powodem jest to, ze:
taliSmy przed zawarciem umowy, a ktére miaty wptyw na ocene ryzyka
ubezpieczeniowego lub wysokos¢ sktadki;

ptaci¢ sktadke za okres, w ktérym udzielaliSmy ochrony ubezpieczenioweyj;

OBOWIAZKI TWOJE | UBEZPIECZAJACEGO, KTORE WYNIKAJA Z UMOWY
UBEZPIECZENIA

65.

ma obowiazek przekaza¢ Wam nasze informacje o waznych zapisach OWU.
Wskazujemy w nich postanowienia OWU, w ktérych opisalismy:

cje przekazuje Ci na pismie albo — jezeli sie na to zgodzisz — na innym
trwatym nosniku.

Informacja:

lub je obnizy¢. Ten obowiazek naktada na nas ustawodawca w art. 17
ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
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67.

1) wszystkich znanych sobie okolicznosciach, o ktore pytamy go we wnio-
sku o zawarcie umowy ubezpieczenia albo w innych pismach — zanim
zawrzemy z nim umowe;

2) zmianach tych okolicznosci — gdy trwa umowa.

petnicie ktéregokolwiek ze swoich obowiazkéw z pkt. 66. Jezeli do naru-
szenia tych obowigzkéw doszto z Waszej winy umysinej, w razie watpli-

skutkiem tych okolicznosci.

TWOJE OBOWIAZKI GDY POWSTANIE SZKODA

68.

69.
70.

a) zawiadomi¢ nas o zaj$
w ciggu 14 dni od dnia zdarzenia. Ale jesli wskutek wypadku nie mo-
zesz tego zrobi¢ — masz obowiazek zawiadomic¢ nas w ciagu 14 dni
od ustgpienia przyczyny, ktéra Ci to uniemozliwita;

b) dostarczy¢ nam:
i. wypetniony formularz zgtoszenia szkody;

ii. inne dokumenty, ktorych potrzebujemy, aby ustali¢ zasadnos¢

aby uzasadni¢ roszczenie.
Mozemy weryfikowa¢ dokumenty, ktore otrzymujemy oraz zasiegac opinii
lekarzy specjalistow.
Masz takze obowigzek:
1) uzy¢ dostepnych Ci srodkéw, aby zmniejszy¢ rozmiary szkody. My za$

gdyby okazaty sie bezskuteczne;

2) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0séb, ktére przyczynity sie do szkody lub ja wyrzadzity, zwtasz-
cza wskazad te osoby;

3) niezwtocznie powiadomic¢ policje i uzyska¢ pisemne potwierdzenie
zgtoszenia, jesdli szkoda powstata w wyniku przestepstwa lub czynu nie-
dozwolonego, np. rozbojy;

4) niezwtocznie powiadomic straz pozarna, policje lub inne stuzby, jezeli
okolicznosci lub rodzaj szkody wymagajg obecnosci tych stuzb w miejscu,
w ktérym ona powstata — np. gdy podejrzewasz popetnienie przestepstwa;

5) udzieli¢ naszym przedstawicielom wszelkich wyjasnier w sprawie szko-
dy, o jakie Cie poprosimy;

6) zwolni¢ lekarzy z zachowania tajemnicy lekarskiej o stanie Twojego
zdrowia oraz podac adresy i nazwy placowek medycznych, w ktérych
sie leczytes (réwniez przed zawarciem umowy ubezpieczenia);

7) przekaza¢ nam dowody, w tym dokumentacje medyczng i inne doku-
menty, ktorych bedziemy potrzebowac, aby ustali¢ okolicznosci i wiel-
kos¢ szkody;

8) postepowac wedtug naszych zalecen, jesli Ci je przekazemy.

Informacja:

71.

72.

73.
74.

75.

ciela ustawowego lub osobe, pod ktérej opieka sie znajdujesz, o pisem-
na zgode na wystgpienie o informacje do podmiotow, ktére udzielaty Ci
Swiadczen zdrowotnych, zwtaszcza do lekarzy, ktorzy sprawowali lub nadal
sprawuja nad Toba opieke. Beda to informacje niezbedne do oceny zasad-
nosci Twoich roszczen.

1) poinformowac tego ubezpieczyciela o powstaniu szkody oraz
2) zawiadomic nas, ze to zrobites.
Obowiazki, ktore wymienilismy w pkt. 66 i 68, dotycza Cie pod warunkiem,

umyslnej albo z powodu razacego niedbalstwa:
1) nie bedziecie starac sie ztagodzic¢ skutkdw zdarzenia ubezpieczeniowe-
go.(zob. pkt 70 ppkt 1) lub

"



2)  nie umozliwicie nam dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec

76. Nie mozesz uzna¢ ani zaspokoi¢ roszczenia osoby uprawniongj z umowy

ubezpieczenia, jesli wezesniej nie uzyskasz na to naszej pisemnej zgody. Gdy
to zrobisz bez naszej zgody, nie wywota to skutkdw prawnych wobec nas.

ZAWIADOMIENIE O SZKODZIE
77.

78. Potwierdzamy, ze otrzymali$my to zawiadomienie i okreslamy dalszy tok
postepowania.
79. Mozemy poprosi¢ Cie m.in. o:

1) dokumentacje z leczenia lub rehabilitagji;

2) potwierdzenie zgtoszenia szkody na policje, oswiadczenie sprawcy, pro-
tokdt od administracji z miejsca szkody, zeznania swiadkow, jesli byli
oraz liste Swiadkéw z ich danymi do kontaktuy;

3) kosztorysy, rachunki lub faktury poniesionych kosztéw leczenia, zakupu

80. Mozemy sprawdzi¢ dokumenty, ktére nam przekazujesz, m.in. rachunki

i kosztorysy oraz faktury, zeby ustali¢ okolicznosci, rozmiar i wysoko$¢ szkody.

81. Jedli nie uznamy naszej odpowiedzialnosci, my lub Centrum Alarmowe pisem-

Wskazemy przy tym przyczyne odmowy.
WYPLATA SWIADCZENIA LUB ODSZKODOWANIA

84. Zastrzegamy sobie prawo weryfikacji przedtozonych dokumentéw oraz
zasiegania opinii specjalistow.

POSTANOWIENIA KONCOWE
REKLAMACIJE

85. Ty, ubezpieczajacy, uprawniony. lub poszkodowany, mozecie ztozy( rekla-
macje, ktora dotyczy zawarcia lub wykonania tej umowy.

86. Reklamacje mozna ztozy¢:
1) pisemnie — na adres naszej wybranej jednostki lub osobiscie;
2) elektronicznie — za pomoca formularza reklamacyjnego, ktory zamiesci-

lismy na www.wiener.pl;

3) ustnie — osobiscie do protokotu lub telefonicznie.

87. W reklamacji podajesz:
1) swoje imig, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego;
2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;
3) czego dotyczy reklamacja;
4) uzasadnienie reklamagji i ewentualne dowody.

88. Reklamacje rozpatrujemy niezwtocznie, maksymalnie do 30 dni od dnia,
w ktorym jg otrzymalismy. Jezeli sprawa jest szczegdlnie skomplikowana
i nie mozemy odpowiedzie¢ na reklamacje w ciagu 30 dni, odpowiemy
maksymalnie w ciggu 60 dni od dnia, w ktérym ja otrzymalismy. W takiej
sytuacji poinformujemy Cie:
1) co jest przyczyna opdznienia;
2) jakie okolicznosci musimy ustali¢, aby rozpatrzy¢ reklamacje;
3) w jakim przewidywanym terminie rozpatrzymy reklamacje i na nig od-

powiemy.

89. Odpowiedz na reklamacje przekazemy Ci na pismie. Mozemy przesta¢ Ci
ja e-mailem tylko na Twoj wniosek.

90.

1) wystapi¢ do Rzecznika Finansowego z

2) skorzystac z:

a) pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow
miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, ktére prowadzi
Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl), albo

b) postepowania przed Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru Fi-
nansowego (www.knf.gov.pl);

3) dochodzi¢ swoich roszczen przed sagdem powszechnym — to oznacza,
Ze mozecie wystapi¢ z powodztwem wedtug przepisow o wiasciwosci
ogolnej albo przed sad wasciwy dla miejsca swojego zamieszkania lub
swojej siedziby.

91. Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

skiem o rozpatrzenie sprawy;

ROSZCZENIA REGRESOWE

92. Masz obowigzek pomdc nam dochodzi¢ roszczen regresowych przeciwko

93. Z dniem zaptaty swiadczenia lub odszkodowania Twoje roszczenia prze-

ciwko sprawcy przechodzg z mocy prawa na nas do wysokosci kwot, ktére

wyptacilismy.
94. Jezeli Ty albo osoba, ktdra dziata na Twoje zlecenie, bez naszej zgody zrzek-

niczeniu roszczenia dowiemy sie po wyptacie — mozemy dochodzic:
1) catosci albo czesci $wia i ia, ktore wyptacilismy,
oraz
2) niezbednych kosztéw, ktore ponieslismy, aby odzyska¢ wyptacong
kwote.
95. Nie przechodzg na nas Twoje roszczenia przeciwko osobom bliskim. Wy-

jatkiem jest sytuacja, gdy sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
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ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA

osoby lub my sktadamy w sprawie umowy ubezpieczenia, powinny by¢ —

dla celéw dowodowych — sktadane w formie:

1) pisemnej (pismo z wiasnorecznym podpisem) albo

2) dokumentowej (np. e-mail wystany z indywidualnej skrzynki pocztowej)
albo

3) elektronicznej (np. elektroniczny dokument opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym).

Sytuacje, w ktdérych obowigzuja inne zasady sktadania dokumentow, wska-

zujemy w umowie ubezpieczenia, OWU lub klauzulach.

96. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia, ktore Ty, ubezpieczajacy, inne

98. Mamy obowiazek poinformowaé ubezpieczajacego o zmianie adresu na-
szej siedziby.

KLAUZULA SANKCYJNA

99. Nie swiadczymy ochrony ani nie wyptacimy Swiadczenia w zakresie,
w jakim ochrona lub wyptata Swiadczenia narazityby nas na konsekwencje
zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych,
embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na
podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki
Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej lub prawa
innych krajéw i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe,
jesli maja zastosowanie do przedmiotu umowy.

umowy ubezpieczenia.
OBOWIAZYWANIE OWU

101. OWU wraz z klauzulami zatwierdzit nasz Zarzad uchwatg nr 48/24 z dnia
26 marca 2024 r.

102. OWU wraz z klauzulami wchodzg w zycie z dniem 7 kwietnia 2024 r. Sg one
czescig umow ubezpieczenia, ktdre zawarliSmy w ramach Pakietu OSWIA-
TA od tego dnia.

SEOWNIK

103. Niektdre pojecia w OWU maja specjalne znaczenie. Sa to:

1) akt terroru — nielegalne dziatanie lub akgja, ktére cechuje jednoczesnie
to, ze:

a) sg organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycznych
lub spotecznych,

b) sa indywidualne lub grupowe,

) prowadza je osoby, ktore dziatajg samodzielnie lub na rzecz badz
z ramienia jakiejkolwiek organizagji lub rzadu,

d) sa skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczenstwu oraz

€) maja na celu wywrze¢ wptyw na rzad, wprowadzi¢ chaos, zastraszy¢
ludnos$¢ lub zdezorganizowac zycie publiczne przy uzyciu przemocy
badz grozby uzycia przemocy;

2) borelioza — schorzenie wywotane przez kretka przenoszonego przez
kleszcze. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone wystepowaniem swo-
istych przeciwciat w klasach IgM lub IgG, oraz objawéw narzadowych
neurologicznych, sercowo-naczyniowych/;

3) béjka - starcie, ktdrego uczestnicy wzajemnie naruszaja swoja niety-
kalnos¢ cielesna, poniewaz wymieniaja uderzenia. Sg oni jednoczesnie
napastnikami oraz bronigcymi sie.

Bojka nie jest:

a) wiaczenie sie do zajscia w ramach czynnosci stuzbowych, aby przy-
wroci¢ porzadek lub spokdj publiczny, ani

b) dziatanie w ramach obrony koniecznej;
4) Centrum Alarmowe — jednostka, ktéra w naszym imieniu organizuje
i Swiadczy ustugi Assistance;
5) choroba — reakcja organizmu na dziatanie czynnika chorobotwoérczego,
ktéra objawia sie zaburzeniami funkgji lub uszkodzeniem struktury or-
ganizmu i wywotuje niepozadane objawy;
6) Choroba nowotworowa ztosliwa - niekontrolowany rozrost i rozprze-
strzenianie si¢ w organizmie ztosliwych komorek nowotworowych, ktore
wykazujg cechy inwazji i destrukcji tkanek otaczajacych. Musi by¢ ona:
a) zdiagnozowana przez lekarza w okresie naszej odpowiedzialnosci i
b) potwierdzona badaniem histopatologicznym pobranego materiatu
lub innym badaniem, ktére pozwala okresli¢ stadium zaawansowania
choroby.

Za chorobe nowotworowga ztosliwg uwazamy takze biataczke i chorobe

Hodgkina.

Za chorobe nowotworowa ztosliwg nie uwazamy:

) nieinwazyjnych guzdw, ktore wykazuja jedynie wczesne zmiany ztosliwe;

d) zlokalizowanych nowotwordw ,in situ”;

e) miesaka Kaposiego i nowotwordw, ktére towarzysza AIDS;

f) nowotworow skory innych niz czerniak ztosliwy naciekajacy w gtab
ponad 0,75 mm;

7) choroba zawodowa - choroba wymieniona w wykazie choréb zawo-
dowych, ustalonym przepisami polskiego prawa. Charakteryzuje ja to,
ze wywotaly ja szkodliwe dla zdrowia czynniki, ktore wystepuja w Sro-
dowisku pracy albo majg zwigzek ze sposobem wykonywania pracy —
co mozna stwierdzi¢ bezspornie lub z duzym prawdopodobienstwem
w wyniku oceny warunkéw pracy;

8) cukrzyca typu 1 - schorzenie metaboliczne charakteryzujace sie prze-
wlektym podwyzszeniem stezenia glukozy we krwi na tle catkowitego
braku wydzielania insuliny. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone ko-
niecznoscig statego podawania w leczeniu preparatéw insuliny;
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9) czysta strata finansowa — strata majatkowa, ktéra nie jest konsekwen-

10) epilepsja (padaczka) — rodzaj zaburzen neurologicznych, ktére sa wy-
nikiem chwilowej niesprawnosci mézgu. Objawia sie nagtymi i napado-
wymi wytadowaniami wewnatrz komorek nerwowych. Charakterystycz-
nym objawem epilepsji sg ataki silnych drgawek z nastepowa utratg
Swiadomosci lub napady bezdrgawkowe;

11) franszyza integralna — warto$¢ szkody, ponizej ktérej nie wyptacamy
Swiadczenia;

powiednio rozszerzajg one zakres ochrony ubezpieczeniowej w zakre-
sie klauzuli Swiadczen podstawowych;

13) koszty leczenia — udokumentowane koszty leczenia, ktore zalecit lekarz
a) wizyt Ieka};'s'k'i‘c'ﬁl,"zé‘t‘)'iég'é\'/\}'érﬁ't')'ijié{bxryjnych i operadji, zabiegéw en-

doskopowych;

b) zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych;
d) badan diagnostycznych;
e) odbudowy stomatologicznej zebow, jesli zostaty uszkodzone wsku-

g) uszkodzenia okularéw korekcyjnych, aparatow stuchowych i apara-
téw ortodontycznych;
h) zakwaterowania rodzica lub opiekuna w przypadku hospitalizacji
14) leczenie usprawniajace — zalecona przez lekarza terapia medyczna,
ktéra ma przywrdci¢ mozliwie najpetniejsza sprawnos¢ psychofizyczng
uktadu kostno-miesniowo-nerwowego;
15) niewydolnos¢ nerek — nieodwracalna utrata funkgji obu nerek albo je-
dynej nerki — niezaleznie od przyczyny — ktéra:
a) sprawia, ze musisz regularnie poddawac sie dializie lub hemodializie
nerek, lub
16) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie, ktore zaistniato w okresie
naszej odpowiedzialnosci. Cechuje je to, ze:

b) w jego nastepstwie wbrew swojej woli doznajesz uszczerbku na
zdrowiu, rozstroju zdrowia lub umierasz,

17) odkleszczowe zapalenie opon mézgowych - choroba osrodkowego
uktadu nerwowego wywotana przez wirusy przenoszone przez ugryzie-
nie kleszcza (uktucie). Zakazenie powinno by¢ potwierdzone wystapie-
niem objawow klinicznych zapalenia opon mézgowych, odchyleniami
w badaniu ptynu mézgowo-rdzeniowego i obecnoscia swoistych prze-
ciwciat w klasie IgG lub IgM;

18) odszkodowanie — pienigdze, ktdre wyptacimy:

a) Tobie, aby zrekompensowa¢ Ci utrate majatku,

19) operacja chirurgiczna — niezbedny z medycznego punktu widzenia, in-
wazyjny zabieg chirurgiczny, wykonany w znieczuleniu ogéinym, prze-
wodowym lub miejscowym, potaczony z przecieciem tkanek. Wykonuje

Za operacje chirurgiczng nie uwazamy:

¢) zabiegu, ktéry przeprowadza sie w celach diagnostycznych,

d) zabiegu endoskopowego,

e) cesarskiego ciecia,

f) inwazyjnego zabiegu chirurgicznego, ktory nie wymaga co najmniej
ktore uznajemy za operagje.
dwudniowego pobytu w szpitalu),

g) zabiegu, ktory nie wynika ze wskazan medycznych;

20) osoba trzecia — osoba inna niz Ty lub osoba bliska. Za osobe trzecig nie
uwazamy osoby, ktora ubezpieczamy na podstawie tej samej umowy
ubezpieczenia co Ciebie;

21) osoba bliska — wspotmatzonek, partner, rodzenstwo, wstepni (rodzice,
dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (dzieci, wnuki, prawnuki), ojczym,
macocha, tesciowie, zieciowie, synowe, dzieci przysposobione, przyje-
te na wychowanie, rbwniez w ramach rodziny zastepczej w rozumieniu
przepisow prawa rodzinnego oraz rodzice przysposabiajacy;

22) partner — osoba, ktéra ukonczyta 18 lat, niespokrewniona z Toba, ktéra
w trakcie ochrony ubezpieczeniowej pozostaje z Toba w zwiazku niefor-
malnym i prowadzi z Tobg wspdlne gospodarstwo domowe;

23) personel — nauczyciele, wychowawcy, instruktorzy i inni pracownicy dy-

ktora kieruje tg placowka;

24) placéwka oswiatowa — ztobek, przedszkole, szkota oraz inna jednostka
organizacyjna, ktéra ma za zadanie ksztatci¢ i wychowywac dzieci i mto-
dziez oraz sie nimi opiekowa¢; za placéwke oswiatowa nie uwaza sie
klubow sportowych oraz innych podmiotow realizujacych cele i zadania
w zakresie danej dyscypliny sporty;

26) podwykonawca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organi-
zacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej zlecites wykonanie
okreslonych czynnosci, prac lub ustug;
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27) porazenie konczyn — catkowita i trwata utrata ruchowosci co najmniej
dwdch konczyn na catej ich dlugosci powodujaca ich catkowita bez-
uzytecznosé, co sprawia, ze nie mozesz ich uzywac przez co najmniej
12 kolejnych miesiecy od wystapienia porazenia. Wymagamy zaswiad-
czenia, ktére dokumentuje przyczyne porazenia;

28) poszkodowany — osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy, ktorych
nie chronimy na podstawie klauzuli swiadczen podstawowych lub klau-

.. W klauzuli ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nauczycie-
la, wychowawcy lub innego pracownika pedagogicznego oraz klauzuli

29) przeszczep organu — zabieg chirurgiczny, ktory polega na przeszcze-
pieniu Ci nerek, serca, ptuc, watroby lub trzustki;

30) przewlekte wirusowe zapalenie watroby typu B lub C — przewlekly
proces zapalny trwajacy ponad 6 miesiecy, powodujacy znamienny
wzrost poziomu enzymow watrobowych AIAT i AsPAT utrzymujacy sie
co najmniej 6 miesiecy i wykazujacy objawy kliniczne niewydolnosci
watroby, oraz potwierdzony obecnoscia antygenéw HbSag, HbEag lub
HBVDNA dla typu B lub HCVRNA, HCVcore lub przeciwciat antyHCV ze
wspdtistnieniem cech widknienia, marskosci lub aktywnego zapalenia
w biopsji watroby dla typu C;

31) powazne zachorowanie — zdiagnozowanie u Ciebie przez lekarza
w okresie naszej ochrony jednej lub kilku nastepujacych choréb:

32)sepsa - uogodlniona nadmierna reakcja zapalna organizmu powstata
w wyniku zakazenia i powodujaca zagrazajaca zyciu dysfunkcje orga-
noéw wewnetrznych w tym waznych dla zycia jak serce, ptuca, nerki, wa-
troba, osrodkowy uktad nerwowy. Zakresem ochrony ubezpieczeniowej
objete sg wylacznie przypadki o udowodnionej badaniem bakteriolo-
gicznym z krwi etiologii pneumokokowej, meningokokowej i wywota-
nej klebsiella pneumoniae;

33)sporty wysokiego ryzyka — abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny,
baloniarstwo, B.AS.E. jumping, bobsleje, bojery, bouldering, bungee jum-
ping, canoeing, downhill MTB, freediving, heli-skiing, heli-snowboarding,
himalaizm, hydrospeed, jazda na nartach lub snowboardzie poza wyzna-
czonymi trasami, kiteboarding, kite-skiing, kite-snowboarding, kitesurfing,
lotniarstwo, mountainboarding, myslistwo, narciarstwo wodne, nurkowa-
nie przy uzyciu aparatow oddechowych i ptetwonurkowanie sportowe,
paralotniarstwo, parkour, rafting, spadochroniarstwo, speleologia, sporty
lotnicze, sporty motorowe i motorowodne w ramach sekgji sportowych,
sporty obronne, sporty i sztuki walki (nie sg sportami wysokiego ryzyka:
judo, jujitsu, karate, taekwondo, zapasy, aikido, tai chi, jujitsu, kung fu,
capoeira, kendo, iaido, kyudo, signum polonicum ani rekonstrukcje walk
i bitew historycznych), sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich, strze-
lectwo, szybownictwo, trekking na wysokosci powyzej 2 500 m n.p.m., wa-
keboarding, wspinaczka, wspinaczka skalna lub lodowa, wspinaczka wy-
sokogorska, wyprawy w obszary gorskie i wyzynne na wysokosSci powyzej
5500 m n.p.m. wyczynowa jazda na hulajnodze, zorbing, jazda na rowe-
rze po terenie obfitujacym w przeszkody (muldy, koleiny skoczne) lub po
trasach ze specjalnie przygotowanymi przeszkodami, w tym naturalnymi;

34) stan po uzyciu alkoholu - stan, ktory wystepuje, gdy zawartosc alko-
holu w organizmie jest taka, ze jego:

a) stezenie we krwi wynosi 0,2%o do 0,5 %o albo
b) obecnos¢ w wydychanym powietrzu wynosi 0,1 mg do 0,25 mg alko-
holuw 1 dm3;

35) szpital — zaktad opieki zdrowotnej, ktéry Swiadczy catodobowa opieke
nad chorymi:

a) w warunkach zamknietych oraz

b) w zakresie diagnostyki i leczenia, oraz

) przy pomocy wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego;
Za szpital nie uwazamy domow opieki, hospicjow, osrodkow leczenia
uzaleznien, szpitali i osrodkow sanatoryjnych, szpitali rehabilitacyjnych,
oddziatéw i osrodkoéw rehabilitacyjnych.

36)szkoda na osobie — uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub Smieré
w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego;

37)szkoda w mieniu — uszkodzenie, zniszczenie mienia w nastepstwie
zdarzenia ubezpieczeniowego;

38) srodki pomocnicze — zalecone przez lekarza wyroby medyczne nie-
zbedne do tego, zeby wspomagac leczenie prowadzone w zwiazku
kule, stabilizatory, aparaty ortopedyczne, okulary i aparaty stuchowe,
wozki inwalidzkie. Szczegétowy wykaz wyrobdéw medycznych okresla
Obwieszczenie Ministra Zdrowia w sprawie wykazu wyrobow medycz-
nych, obowiazujace w dniu wystapienia nieszczesliwego wypadku;

wego zakresu ochrony ubezpieczeniowej ustalonego w klauzuli Swiad-
czen podstawowych;

42) Tabela swiadczen statych — wykaz uszkodzen ciata oraz odpowiadaja-
u. Tabela jest zatacz-

13

nikiem do OWU;



43) ubezpieczajacy — osoba, ktéra zawiera z nami umowe ubezpieczenia
i ma obowigzek zaptacic sktadke. Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe:

Informacja:
Ubezpieczajacym moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna lub jed-
nostka organizacyjna, ktéra nie ma osobowosci prawnej.

44) ubezpieczony - Ty, czyli osoba, ktérej dotyczy ubezpieczenie:

obojga rodzicéw lub opiekunéw prawnych ubezpieczonego wskutek
nieszczesliwego wypadku);

Informacja:

ii. nauczyciel, wychowawca lub inny pracownik pedagogiczny na
podstawie przepisow prawa, ktére obowigzuja w tym zakresie,

iv. osoba, ktora ukonczyta 13 lat (uczen) lub student.
45) udar mézgu - nagte zaburzenia czynnosci mozgu, ktére:
a) trwaja ponad 24 godziny;
b) sa spowodowane przyczynami naczyniowymi (krwotok, zakrzep, zator);
c) powoduja objawy ubytkowe trwajace ponad 3 miesigce, oraz
d) sa potwierdzone wynikami badan obrazowych — CT lub MRI.
Za udar moézgu nie uwazamy przemijajacych zaburzen niedokrwien-
nych (TIA — transient ischaemic attack);

¢) Twoim rodzicom albo opiekunom prawnym, ktérzy sprawuja nad
Toba opieke w momencie Twojej Smierci, w rownych czesciach — jesli

d) pozostatym spadkobiercom, z wyjatkiem gminy Twojego ostatniego
miejsca zamieszkania oraz Skarbu Panstwa.

47)uszczerbek na zdrowiu — naruszenie sprawnosci organizmu, ktére
powoduje uposledzenie czynnosci lub funkgji narzadéw lub organow,
orzeczone na podstawie Tabeli Swiadczen statych;

Zatacznik do OWU Pakiet OSWIATA — Tabela swiadcze statych

48) UTO, urzadzenie transportu osobistego - urzadzenie konstrukcyjne:
a) na ktérym moze sie poruszac wytacznie kierujacy, znajdujacy sie na
tym urzadzeniu oraz
b) o maksymalnej szerokosci w ruchu 0,9 m, oraz
¢) o dtugosci do 1,3 m, oraz
d) o masie do 25 kg, oraz
€) wyposazone w naped elektryczny, ktérego konstrukcja ogranicza
predkos¢ jazdy do 25 km/h. Na potrzeby OWU za UTO uwazamy
rowniez hulajnogi elektryczne.
49) utrata stuchu — catkowita, trwata i nieodwracalna utrata stuchu, ktéra
dotyczy catej skali styszalnych czestotliwosci;
50) utrata wzroku — catkowita, trwata i nieodwracalna utrata wzroku w obojgu
oczach lub w jedynym oku, ktérej nie mozna skorygowac za pomoca szkiet
korekcyjnych lub postepowania medycznego, np. zabiegu operacyjnego;

wywotany ruchem pojazdu. Jest on bezposrednia i wytaczng przyczyna
Twoich obrazen ciata lub $mierci. Mozesz w nim by¢ osoba kierujaca
pojazdem, pasazerem pojazdu, pieszym, rowerzysta, uzytkownikiem
UTO, hulajndg, wozkdw inwalidzkich;

52) wspotubezpieczony - to Twoj rodzic albo opiekun prawny, jesli w okre-
sie ubezpieczenia jestes dzieckiem albo studentem, pobierasz nauke

weksle i inne dokumenty, ktdre zastepuja w obrocie gotowke, a ponad-
to ztoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne i perly oraz
platyna i pozostate metale z grupy platynowcow;

54) zasitek z tytutu niezdolnosci do nauki lub pracy - zasitek, ktory wy-
ptacamy w sytuadcji, gdy okres niezdolnosci do nauki lub pracy trwa
dhuzej niz 31 dni; zwolnienie tylko z zaje¢ wychowania fizycznego nie
oznacza niezdolnosci do nauki;

55)zawat serca — martwica miesnia serca, wykazujaca typowe objawy
kliniczne, elektrokardiograficzne i biochemiczne, ktora powstata
w wyniku zamkniecia Swiatta naczynia wiencowego;

56) zawodowe uprawianie sportu — uprawianie sportu w celach zarobko-
wych, na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, w tym
uczestnictwo w zawodach i treningach, uprawniajgce do otrzymywania
regularnego wynagrodzenia, diet, zasitkow, stypendium i pensjj;

57) zdarzenie ubezpieczeniowe — odpowiednio:

ska lub pobytem w szpitalu;
w klauzuli nr 7 - zdarzenie powodujgce odpowiedzialnos¢ cywilng

w klauzuli nr 8 — zdarzenie powodujace odpowiedzialnos¢ cywilng

nauczyciela, wychowawcy lub innego pracownika pedagogicznego;

w klauzuli nr 9 — zdarzenie powodujace odpowiedzialnos¢ cywilng
$wiatowe;

powodujace odpowiedzialnos$¢ cywilng

ucznia powyzej 13. roku zycia lub studenta.

s N
S/epkkcga Rodzaj urazu Procent uszczerbku
I ZEAMANIA Prawa (dominujaca) Lewa
1 Ztamanie kosci pokrywy czaszki 5%
2 Ztamanie kosci podstawy czaszki 10%
3 Ztamanie kosci szczeki lub zuchwy 6%
4 Ztamania kosci nosa 2%
5 Ztamanie zebra za kazde 1%, maksymalnie — 10%
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6 Ztamanie mostka 3%
7 Ztamanie topatki, obojczyka 6% 5%
8 Ztamanie kosci ramiennej 6% 5%
9 Ztamania w obrebie kosci przedramienia 3% 2%
10 Ztamania w obrebie nadgarstka i srodrecza 2% 1%
11 Ztamania kciuka i palca Il 2% 1%
12 Ztamania palcéw III-V (za kazdy palec) 1% 1%
13 Ztamania miednicy 12%
14 Ztamania kosci udowej 10%
15 Ztamania kosci podudzia (piszczelowej lub piszczelowej i strzatkowej) 2%
16 Ztamania w obrebie stawu skokowo-goleniowego 2%
17 Ztamania w obrebie stawu kolanowego 2%
18 Ztamania w obrebie stopy (z wytaczeniem kosci palcow) 1%
19 Ztamania w obrebie palucha 2%
20 Ztamania w obrebie palcéw stopy (za kazdy palec) 1%
21 Ztamania w obrebie biodra 5%
22 Ztamania trzonow kregdw, bez objawéw neurologicznych (za kazdy) 4%
23 Ztamania kregostupa — tukow, wyrostkéw poprzecznych, kolczystych (za kazdy) 2%
24 Ztamania w obrebie kosci ogonowej 3%
1. ZWICHNIECIA, SKRECENIA, URAZY MIESNI | SCIEGIEN Prawa (dominujaca) Lewa
25 Zwichnigcie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego lub 3% 2%
ramieniowo-topatkowego
26 ISkrecen.ie w obrebie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego 2% 1%
ub ramieniowo-topatkowego
27 Zwichniecie w stawie tokciowym 5% 4%
28 Skrecenie stawu tokciowego 3% 2%
29 Skrecenie, zwichniecie nadgarstka 2% 1%
30 Zwichniecie, skrecenie w obrebie kciuka 2% 1%
31 Zwiclhniecie, skrecenie stawdw miedzypaliczkowych lub srédreczno-paliczkowych 0,5%
palcéw Il - V (za kazdy palec)
32 Zwichniecia pourazowe stawu biodrowego 10%
33 Skrecenie w stawie biodrowym 3%
34 Zwichniecia w obrebie stawu kolanowego 5%
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35 Skrecenie stawu kolanowego 3%
36 Zwichniecia w obrebie stawu skokowo-goleniowego 1%
37 Skrecenie w stawie skokowym lub w obrebie stopy badz w stawie skokowym 1%
i obrebie stopy
38 Zwichniecie, skrecenie w obrebie stepu 1%
39 Zwichniecie, skrecenie palucha 1%
40 Zwichniecie lub skrecenie palcéw stopy od Il do V (za kazdy palec) 1%
41 Skrecenie kregostupa szyjnego 1%
42 Skrecenie kregostupa piersiowego 1%
43 Skrecenie kregostupa ledzwiowego 1%
44 Urazy miesni niezwigzane z innymi urazami wymienionymi w niniejszej tabeli 3%
45 Zerwania é;iegier} niezwigzane ze skreceniami i zwichnieciami wymienionymi 3%
w niniejszej tabeli
1. OPARZENIA, ODMROZENIA
46 Oparzenie II° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 1%
47 Oparzenie I1° 3-14% powierzchni ciata (TBSA) 5%
48 Oparzenie II° 15-30% powierzchni ciata (TBSA) 10%
49 Oparzenie II°powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 20%
50 Oparzenie IlI° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 2%
51 Oparzenie Il1° 3-10% powierzchni ciata (TBSA) 6%
52 Oparzenie Il1° 11-30% powierzchni ciata (TBSA) 15%
53 Oparzenie IlI°powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 25%
54 Oparzenie drég oddechowych leczone w szpitalu 25%
55 Odmrozenie Il - 11I° jednego palca reki lub stopy 1%
56 Odmrozenie Il - l1° wiecej niz jednego palca reki lub stopy 3%
57 Odmrozenie Il - IlI° nosa lub matzowiny usznej 3%
\"A WSTRZASNIENIA MOZGU
58 Wstrza$nienie mézgu z potwierdzong niepamiecia lub utrata przytomnosci, 1%
bez hospitalizacji
59 Wstrzasnienie moézgu - hospitalizacja szpitalna 1 - 2 dni 2%
60 Wstrzasnienie mdzgu - hospitalizacja szpitalna powyzej 2 dni 3%
V. RANY SKORY
61 Rany skory twarzy wymagajaca zaopatrzenia chirurgicznego, np. szwami 3%
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62 Rany skéry poza twarza wymagajaca zaopatrzenia chirurgicznego, np. szwami 2%

63 Rany wewnatrz jamy ustnej wymagajace zaopatrzenia chirurgicznego, np. szwami 2%

64 Rany kasane twarzy 2%

65 Rany kasane poza twarza 1%

VI. UTRATY, AMPUTACJE Prawa (dominujaca) Lewa
66 Konczyna gdérna powyzej stawu tokciowego 70% 60%
67 Konczyna gdrna ponizej stawu tokciowego 60% 50%
68 Konczyna dolna powyzej stawu kolanowego 60%

69 Konczyna dolna ponizej stawu kolanowego 50%

70 Konczyna dolna ponizej stepu (przodostopie) 30%

71 Catkowita utrata obu stép 100%

7 Catkowita utrata jednej konczyny gornej i jednej konczyny dolnej, 100%

utrata jednej reki i jednej stopy powyzej stawu skokowego

73 Catkowite porazenie co najmniej dwoch konczyn 100%

74 Catkowite porazenie jednej kohczyny 50% 40%
75 Catkowita utrata kciuka 15% 10%
76 Czesciowa utrata kciuka 8% 6%
77 Catkowita utrata palca Il 12% 10%
78 Czesciowa utrata palca Il 6% 4%
79 Catkowita utrata palca lll, IV — za kazdy 7% 5%
80 Czesciowa utrata palcow llI, IV 3% 2%
81 Catkowita utrata palca V 3% 3%
82 Czesciowa utrata palca V 2% 1%
83 Utrata opuszki kciuka, palca Il, Il - za kazdy 1% 1%
84 Catkowita utrata wszystkich palcow jednej reki 40% 30%
85 Catkowita utrata palcow stopy II, Ill, IV, V - za kazdy 2%

86 Czesciowa utrata palcow stopy II, IlI, IV, V — za kazdy 1%

87 Catkowita utrata palucha 8%

88 Czesciowa utrata palucha 5%

89 Catkowita utrata wszystkich palcow jednej stopy 15%

90 Utrata brodawki u kobiet 15%
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91 Utrata sutka 10%
92 Jednostronna utrata wzroku 40%
93 Obustronna utrata wzroku 100%
94 Jednostronna utrata wzroku z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 50%
95 Jednostronna utrata stuchu 30%
96 Catkowita obustronna utrata stuchu 80%
97 Catkowita utrata mowy 100%
98 Catkowita utrata matzowiny usznej 15%
99 Czesciowa utrata matzowiny usznej 4%
100 Catkowita utrata obu matzowin usznych 30%
101 Catkowita utrata nosa 20%
102 Amputacja skrzydetka nosa 8%
103 Catkowita utrata zebdw statych (za kazdy) 2%, maksymalnie 20%
104 Czesciowa utrata zebdw statych (za kazdy) 1%, maksymalnie 10%
105 Catkowita utrata zebdw mlecznych (za kazdy) 1%, maksymalnie 10%
106 Utrata szczeki lub zuchwy 40%
107 Catkowita utrata sledziony 20%
108 Utrata macicy 40%
109 Utrata pracia 40%
110 Catkowita utrata jednej nerki (przy drugiej nerce zdrowej) 20%
111 Catkowita utrata obu nerek lub utrata jednej przy uposledzeniu funkgji drugiej nerki 80%
112 Catkowita utrata jajnika lub jadra 10%
113 Catkowita utrata obu jajnikéw lub obu jader 40%
VII. ZABURZENIA NEUROLOGICZNE, INNE NASTEPSTWA URAZU GLtOWY
114 Porazenie potowicze utrwalone lub parapareza (Lovett 0-1) 100%
115 Nieldow’fad potowiczy lub parapareza znacznie utrudniajace sprawnos¢ 80%
konczyn (Lovett 2)
116 Niedowtad potowiczy lub parapareza $rednio utrudniajace sprawnos¢ 70%
konczyn (Lovett 3)
117 Niedowtfad potowiczy nieznacznego stopnia (Lovett - 3+ - 4-) 40%
118 Utrwalony zespét pozapiramidowy znacznie utrudniajacy sprawnos¢ ustroju 100%

i wymagajacy opieki innych oséb

18
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Utrwalony zesp6t pozapiramidowy utrudniajacy sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami

119 mowy, napadami ocznymi itp. 60%
120 Utrwalony zespdt pozapiramidowy 10%
121 Utrwalone zaburzenia rownowagi 30%
122 Potwierdzona (obserwacjami napadu przez lekarza) padaczka pourazowa 50%
123 Encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi, spowolnieniem itp. 50%
Cerebrastenia zwigzana z urazem czaszkowo-mdzgowym - zawroty gtowy,
124 zaburzenia koncentracji, pamieci, uwagi - utrzymujace sie ponad 6 miesiecy 10%
od urazu, pomimo leczenia - konieczna dokumentacja leczenia
125 Potwierdzone pourazowe boéle gtowy - utrzymujace sie ponad 6 miesiecy 5%
od urazu, pomimo leczenia — konieczna dokumentacja leczenia °
126 Zespoty podwzgoérzowe pourazowe (cukrzyca, moczéwka prosta, nadczynnosc¢ 30%
tarczycy i inne zaburzenia wewnatrzwydzielnicze pochodzenia osrodkowego) °
127 Uszkodzenie nerwu ruchowego gatki ocznej 15%
128 Uszkodzenie nerwu tréjdzielnego 10%
129 Uszkodzenie nerwu twarzowego 10%
Zaburzenia psychiczne wymagajace statej opieki oséb trzecich o
130 h ; 70%
(zmiany otepienne, utrwalone psychozy)
131 Inny trwaty niedowtad lub paraliz 10%
132 Udar mézgu, ktory nie pozostawit trwatych nastepstw 5%
133 Sttuczenie mézgu 10%
VIIL. INNE URAZY
134 Zaburzenia mowy 10%
135 Koncentryczne zwezenie pola widzenia 20%
136 Zaburzenia w droznosci przewodow tzowych 10%
137 Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej, ubytki 7%
tkanki ptucnej, ciata obce itp.) °
138 Uszkodzenie przetyku powodujace trudnosci w odzywianiu 20%
139 Wodniak jadra pourazowy 7%
140 Obnizenie ostrosci widzenia, wg. Tablicy Snellena o kazde 0,1 5%
141 Oskalpowanie u mezczyzn 7%
142 Oskalpowanie u kobiet 10%
143 Zawat serca 20%
Wszelkie inne urazy niewymienione w niniejszej tabeli powodujace koniecznosé¢
144 jednorazowego, nieprzerwanego leczenia szpitalnego, trwajgcego co najmniej 3 dni 2%

w okresie maksymalnie 12 miesiecy od daty zdarzenia
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CZESC 2 - KLAUZULE - POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE
KLAUZULA SWIADCZEN PODSTAWOWYCH

Przedmiot i zakres ubezpieczenia g Ustugi Assistance zawarte w Tabeli 2 i 3 Swiadczone sg na terenie Polski.
1. Klauzula ta jest czescia umowy ubezpieczenia, ktéra zawarlismy z ubez-
pieczajacym — na podstawie tej klauzuli nasza odpowiedzialnos¢ obejmuje
Tabela 1. Swiadczenia podstawowe w ubezpieczeniu.
s N
Poz. Swiadczenie lle wynosi

Gdy suma ubezpieczenia wynosi mniegj niz 40 000 zt — Swiadczenie wynosi 1% sumy ubezpieczenia
za kazdy procent ustalonego uszczerbku na zdrowiu.

Gdy suma ubezpieczenia wynosi 40 000 zt lub wiecej i uszczerbek na zdrowiu zostat okreslony na:
a) 10 % lub mniej — Swiadczenie wynosi 400 zt za kazdy procent ustalonego uszczerbku na zdrowiu;

1 b) wiecej niz 10% - Swiadczenie wynosi 1% sumy ubezpieczenia za kazdy procent ustalonego
adku uszczerbku na zdrowiu. ) )
wypacku. Wyptacamy swiadczenie maksymalnie za 100% uszczerbku na zdrowiu.
Wyptacamy je takze, jezeli powodem nieszczedliwego. wypadku jest akt. terroru, udar mézgu lub
zawat serca.

Wyptacamy je, gdy uszczerbek na zdrowiu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku zostat orzeczony
> $wiadczenie progresywne w wysokosci powyzej 25‘%;. Wdwczas wyptacamy swiadczenie w podwojnej wysokosci tzn. 2% sumy
ubezpieczenia za kazdy 1% uszczerbku na zdrowiu.

Nie wyptacamy go, jezeli powodem nieszczesliwego wypadku jest akt terroru.
100% sumy ubezpieczenia z wyjgtkami:
a) jezeli smier¢ w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapita na terenie placowki oswiatowej — wy-
S$wiadczenie z tytutu Smierci ptacimy uprawnionemu Swiadczenie w wysokosci 200% sumy ubezpieczenia na wypadek smierci;
3 u onego w wyniku b) jezeli Smier¢ nastapita wskutek aktu terroru — wyptacimy uprawnionemu $wiadczenie w wysokosci
nieszczesliwego wypadku 50% sumy ubezpieczenia na wypadek Smierci.
Wyptacimy s$wiadczenie, jezeli smieré w wyniku nieszczesliwego  wypadku nastapita w ciagu
12 miesiecy od daty nieszczesliwego wypadku.
Swiadczenie z tytutu pokrycia Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
4 kosztow pogrzebu ubezpie- Wyptacamy je uprawnionemu pod warunkiem, ze do Twojej $mierci doszto wskutek nieszczesliwego

"""""""""""""""""" a) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu oraz
b) zostaty poniesione wytacznie w Polsce oraz

6
do nauki lub pracy trwa dtuzej niz 31 dni.
Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
/ tu niezdolnosci do nauki
8 zados$cuczynienie za doznana
krzywde
9
10
Jego wysokos¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
11 Wyptacamy je jeden raz w okresie ubezpieczenia. Wyptacamy je, jezeli w nastepstwie ugryzienia

nia przez kleszcza przez kleszcza zdiagnozowano u Ciebie w okresie ubezpieczenia borelioze lub odkleszczowe zapa-
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12 zwrot kosztéw przeszkolenia
zawodowego

a) zostaty poniesione w Polsce,
b) zostaty poniesione w zwiazku z przeszkoleniem, o celowosci ktérego zadecydowat odpowiedni
organ, a orzeczenie wydane zostato przez lekarza orzecznika ZUS,

13 zwrot kosztéw operacji pla-
stycznych

Jego wysokos$¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
Wyptacamy je, jezeli te koszty:

a) zostaty poniesione w Polsce,

b) zostaty zalecone przez lekarza jako niezbedne w procesie leczenia,

d) zostaty poniesione nie pozniej niz w ciggu 24 miesiecy od daty wypadku.

14 zwrot kosztéw wycieczki
szkolnej

Jego wysokos$¢ wskazujemy w dokumencie ubezpieczenia.
ce, ktdra byfa zorganizowana przez placowke oéwiatowa, do ktérej uczeszczasz lub w ktdrej jestes
zatrudniony, a koszty wycieczki zostaty optacone przez Ciebie lub Twojego rodzica albo opiekuna
prawnego przed wystgpieniem nieszczesliwego wypadku.

15 uszczerbek na zdrowiu wsku-

Wyptacamy 1% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczedliwych wypadkéw, pod warunkiem ze
padaczka zostata rozpoznana po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia. Wyptacamy je jeden raz

w okresie ubezpieczenia.

4 . e
Sytuacje laligrie
iakich jedno
Poz. L Jasde i wszystkie
udzielamy pomocy zdarzenia
wizyta leka- ‘ezeli uleani .
rza w miej- Jezeli ulegniesz ni o\ ] r 1T {
1 oraz pokryjemy koszty dojazdu lekarza i jego honorarium, maksymalnie do wysokosci ustalonego li- 500 7
mitu, przy czym koszty dodatkowych badan diagnostycznych zleconych podczas tej wizyty nie zostana
pokryte w ramach tej ustugi;
wizyta
pielegniarki jezeli ulegniesz ni
> w miejscu kryjemy koszty wizyty p 500 7
pobytu limitu. O celowosci wizyty pielegniarki decyduje lekarz udzielajacy pomocy w zwiazku z nieszczesliwym
ubezpieczo- wypadkiem;
nego
jezeli wskutek nieszczesliwego. wypadku wymagasz lezenia, zgodnie z zaleceniem lekarza prowadza-
3 dostawa cego okreslonym w zwolnieniu lekarskim, pokryjemy koszty dostarczenia lekdw zapisanych na recepte 500 2+
lekow do miejsca Twojego pobytu, do wysokosci okreslonego limitu Swiadczenia. Koszt zakupu lekarstw jest
pokrywany przez Ciebie;
dostawa
artykutow jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku wymagasz lezenia, zgodnie z zaleceniem lekarza udzielajace-
spozyw- go pomocy w zwiazku z nieszczesli wym wypadkiem i okreslonym w zwolnieniu lekarskim, pokryjemy
4 czych, hi- koszty dostarczenia artykutéw spozywczych, hi icznych oraz pierwszej potrzeby do miejsca Twojego 500 zt
gienicznych, pobytu, do wysokosci ustalonego limitu Swiadczenia. Koszt zakupu artykutéw spozywczych, higienicz-
pierwszej nych oraz pierwszej potrzeby pokrywany jest przez Ciebie;
potrzeby
5 transport jezeli ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi, ktory jest objety ochrong ubezpieczeniowa, zorganizuje- 800 zt
medyczny my i pokryjemy koszt transportu z miejsca Twojego pobytu do placéwki medycznej;
jezeli ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi, ktory jest objety ochrona ubezpieczeniowa umozliwiamy
Ci przeprowadzenie rozmowy z Lekarzem Centrum Alarmowego, ktory udzieli ustnej informacji co do
dalszego postepowania po wypadku. Informacje udzielone Ci przez Lekarza Centrum Alarmowego nie
infolini maja charakteru diagnostycznego. Ponadto za posrednictwem Centrum Alarmowego uzyskasz:
6 infolinia a) informacje medyczne o danym schorzeniu, zastosowanym leczeniu, nowoczesnych metodach lecze- bez limitu
medyczna . ] yczne o dany e y ! Y
nia w ramach obowigzujacych w Polsce przepisow;
b) informacje o badaniach kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym ryzyku zachorowan;
¢) informacje o dziataniu lekow (stosowanie, odpowiedniki, skutki uboczne, interakcje z innymi lekami,
mozliwosci przyjmowania w czasie cigzy i laktacji) w ramach obowigzujacych w Polsce przepisow;
jezeli w nastepstwie traumatycznej sytuacji, majgcej miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpiecze-
niowej, wymagasz specjalistycznej pomocy psychologa lub psychiatry, zorganizujemy i pokryjemy kosz-
7 pomoc 700 zt
psychologa
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Ve

Zdarzenia, w jakich

= udzielamy pomocy

Zakeres jaki obejmuje udzielana pomoc

Liczba udzielanej
pomocy

Cyberbezpieczenstwo

1 zwiekszenie bezpieczenstwa
na portalach spotecznosciowych

Pomozemy Ci w zakresie:

a) ustawienia hasta zgodne z politykg bezpieczenstwa dane-
go portalu;

b) zabezpieczenia konta za pomoca weryfikacji dwuetapo-
wej;

) przeanalizowania lokalizacji logowania do konta przez
inne osoby (nieautoryzowany dostep);

d) ustawienia prywatnosci (profile publiczne, prywatne);

e) usuniecia niepozadanych aplikagji, gier, witryn i reklam;

f) procesowania ewentualnych ptatnosci w sieci;

g) skonfigurowania powiadomien o nierozpoznanych logo-
waniach do kont;

h) szyfrowania wiadomosci z powiadomieniami

i) zorganizujemy i pokryjemy koszty zdalnej pomocy spe-
cjalisty IT, ktérego zadaniem bedzie usuniecie lub zatrzy-
manie dostepu do negatywnych lub bezprawnie udo-
stepnionych informacji o Tobie na Twoim urzadzeniu

> wiamanie na konto
na portalu spotecznosciowym

Poinformujemy Cie:

a) jak postepowac po kradziezy danych;

b) jak zabezpieczy¢ pozostate konta oraz dostepy, m.in. do
bankowosci internetowej;

¢) kogo zawiadomi¢ o wtamaniu;

d) jakich dokumentéw potrzebujesz, aby odzyskac profil;

e) jak unika¢ podobnych sytuacji w przysztosci;

4 interwencje w okresie
ubezpieczenia, w
stosunku do zdarzen

Poz. Zdarzenia, w jakich udzielamy pomocy

Zakres jaki obejmuje udzielana pomoc

Limity na jedno
i wszystkie zdarzenia

Pomoc psychologiczna i prawna

1 zniewazenia lub zniestawienia Ciebie w sieci

> cyberbullingu, cybermobbingu
(gnebienie w wirtualnej przestrzeni)

agresywnegdo, obrazliwego dziatania
3 w sieci (np. komentarze lub opinie na
temat Twojej osoby)

rozpowszechniania o Tobie nieprawdzi-
2 wych lub niepozadanych prywatnych
informacji w sieci lub rozpowszechnia-
nie w sieci Twoich zdje¢

deepfake (czyli techniki obrébki obrazu,
5 ktorej istnieje mozliwos¢ dopasowania
twarzy do innego ciata)

6 szantazu

7 innych dziatan przemocowych w sieci
w stosunku do Ciebie

1) Zorganizujemy konsultacje psychologiczne — w formie
wideo - rozmowy, rozmowy telefonicznej lub czatu onli-
ne albo w formie odpowiedzi mailowych;

2) Zapewnimy odpowiednie wsparcie prawne - w formie
porady telefonicznej, w procesie:

a) interwencyjnym,

b) zgtoszenia przypadku do organdw scigania,

c) zawezwania do zaprzestania dziatan,

d) zawezwania do usuniecia wpisu lub komentarza,

e) zadania blokady konta mailowego lub spotecznoscio-
wego,

f) wezwania do naprawienia szkody,

3) Pomozemy i wesprzemy Cie takze - w formie przekaza-
nia wzoru pisma, przy:

a) sporzadzeniu reklamacji, uzupetnieniu formularzy,
powiadomien i zgtoszen wymaganych do powiado-
mienia o zaistnieniu zdarzenia w sieci,

b) opracowaniu dokumentéw do organéw $cigania
o mozliwosci popetnienia przestepstwa,

) konkretyzacji roszczen z tytutu zadoscuczynienia
w stosunku do sprawcy zachowania.

Porada udzielana jest w terminie do 24 h od zgtoszenia.

Zorganizowanie konsultacji psychologicznej lub zgtosze-
nie problemu prawnego jest mozliwe od poniedziatku do
pigtku w godz. 8:00-20:00 z wytgczeniem dni wolnych od
pracy oraz 24 i 31 grudnia.

1) 2 zdarzenia w okresie
ubezpieczenia;

2) w ramach jednego
zdarzenia gwarantuje-
my:

a) 2 konsultacje po
30 min wsparcia
psychologicznego;

b) nielimitowane
wsparcie prawne;

Suma ubezpieczenia

22

Informacja:

suma ubezpieczenia nie zmnigjszy sie po ty!

Suma ubezpieczenia na kazde zdarzenie to sytuacja, w ktorej wypta-
camy swiadczenie za kazdym razem gdy nastapi zdarz bezpi

nia. Wyjatki od tej zasady opisujemy w pkt. 7 i 8.
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Obowiazki ube
zaszlo zdarz

11.

12.

sie znajdujesz, wypetnicie obowiazki, ktére wymieniamy ponizej. Powinni-

Scie:

1) Ty:

a) niezwtocznie poddac sie opiece lekarskiej i zaleconemu leczeniu, aby
ztagodzi¢ skutki wypadky;

b) poddac sie badaniu przez lekarzy, ktorych wskazalismy, jesli zalecili-
smy takie badanie.

opieka sie znajdujesz:

a) dostarczy¢ nam dokumentacje medyczng, ktéra stwierdza rozpozna-
nie (zawiera diagnoze lekarska) oraz uzasadnia koniecznos¢ leczenia
w okreslony sposob, a takze dokumentacje z przeprowadzonego le-
czenia;

przeszkolenia zawodowego, koszty operagji chirurgicznych oraz koszty

wycieczki szkolnej (zob. Tabela 1 poz. 5, poz. 12, poz. 13, poz. 14), jesli Ty,

sie znajdujesz:

1) dopetnicie obowigzkéw, ktore opisalismy w pkt. 9, przede wszystkim
dostarczycie nam wszystkie dokumenty, ktérych wymagamy, i wypet-
niony formularz szkody,

2) dostarczycie nam rachunki i dowody zapfaty lub inne dowody Twoich
kosztow. Rachunki oraz dowody zaptaty i kosztéw muszag zawierac:

a) Twoje imie i nazwisko, a jezeli jestes niepetnoletni, imie i nazwisko
rodzica lub opiekuna prawnego, ktéry w Twoim imieniu poniést te
koszty;

b) dane teleadresowe placowki medycznej, ktéra udzielita Ci pomocy
(taka placéwka jest rowniez apteka);

¢) podpis lekarza lub osoby uprawnionej do reprezentowania placowki
medycznej,

3) dostarczycie potwierdzenie z placéwki oswiatowej o uczestnictwie
w zaplanowanej wycieczce szkolnej i dowody jej zaptaty oraz
dokumentacje medyczng potwierdzajaca przeciwwskazania do
uczestnictwa w niej.

1) odpis aktu zgonu;

2) kopie karty zgonu z rozpoznaniem przyczyny zgonu albo kopie innego
dokumentu, w ktérym lekarz lub uprawniony podmiot stwierdzajg przy-
czyne zgonu.

23.

24.

cilismy Ci przed Smiercig — wyptacimy Twoim spadkobiercom.
Ponizej wskazujemy, kiedy i najal,<ich dodatkowych warunkach wyptacamy

niektére z pozostatych 4

talnego lub leczenia ambulatoryjnego. Przy leczeniu ambulatoryjnym
wyptacamy zasitek na podstawie nastepujacych dokumentow:
a) orzeczenia lekarskiego, ktore potwierdza Twoja niezdolnosé do nauki
lub pracy, oraz
jeciach dydaktycznych albo zaswiadczenia lekarskiego o Twojej nie-
. obecnosci w pracy w okresie niezdolnosci do nauki lub pracy.
“héa'éfé\‘/;/'i“e‘ 'h'astepujacych dokumentow:
a) zaswiadczenia lekarskiego, ktére potwierdza Twoja czasowa niezdol-
nos¢ do nauki i wskazuje okres niezdolnosci do nauki, oraz
czasowej niezdéiﬁ6§c"i”c‘i'c'>mriéﬂl‘<'i',‘6faz
¢) dokumentacji medycznej z procesu leczenia i rehabilitacji za okres
zwolnienia z nauki.

Ci na podstawie:

a) zaswiadczenia lekarskiego, ktdre potwierdza, ze skorzystates z lecze-
nia ambulatoryjnego lub szpitalnego, oraz

b) dokumentéw medycznych, ktore potwierdzaja, ze zachorowates na

1) nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub z innego tytutu
oraz

2) powstaty w zwiagzku z leczeniem prowadzonym w Polsce oraz

3) zostaty poniesione w ciggu 12 miesiecy od daty nieszczesliwego wy-
padku.

W ramach tej klauzuli zwracamy koszty uszkodzenia okularéw korekcyj-

nych, aparatow stuchowych lub aparatow ortodontycznych, w przypadku

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

21.

22.

zwyczaj nie jest konieczne, aby nasz lekarz orzecznik Cie badat.
Jezeli na podstawie dokumentow medycznych z procesu Twojego leczenia

Zwigzek przyczynowo-skutkowy, o ktérym moéwimy w poprzednim punk-

cie, ustalamy na podstawie:

1) dowoddw otrzymanych od Ciebie oraz

2) wynikow badan, ktére przeprowadzit wskazany przez nas lekarz orzecz-
nik, gdy je zlecilismy.

Mozemy weryfikowa¢ dokumenty, ktore otrzymujemy, oraz zasiegac opi-

nii lekarzy specjalistow.
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10.

zdarzenia.

taczny limit z tytutu poniesionych kosztéw na zabiegi endoskopowe i re-
habilitacyjne w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem stanowi 50% wska-
zanej w umowie sumy ubezpieczenia kosztow leczenia nastepstw nie-
szczesliwych wypadkow.

Limit za uszkodzone okulary korekcyjne, aparaty stuchowe lub ortodon-
tyczne jest limitem odrebnym od sumy ubezpieczenia kosztow leczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Limit na koszty zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego w zwigz-
ku z hospitalizacja dziecka jest limitem odrebnym od sumy ubezpieczenia
kosztéw leczenia nastepstw nieszczedliwych wypadkow.

Limit zwrotu kosztéw odbudowy stomatologicznej zebéw uszkodzonych

dokumentoéw:
1) dokumentu, ktory zawiera diagnoze lekarska i potwierdza, ze Twoje
2) rachunkéw Iub innych dowodéw poniesienia kosztow z Twoim
imieniem i nazwiskiem badZz, w przypadku zakwaterowania rodzica
lub opiekuna prawnego, z jego imieniem i nazwiskiem. Na dowodach,
ktére potwierdzajg koszty wizyt lekarskich, zabiegow ambulatoryjnych
i operacji oraz zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych, musza by¢
rowniez:
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a) dane teleadresowe placowki medycznej, ktora udzielata pomocy (za
taka placéwke uznajemy réwniez apteke);

b) podpis lekarza lub osoby, ktéra ma prawo reprezentowac placoéwke
medyczna.

12. Zwrot kosztéw leczenia nastepuje w sytuacji gdy zdarzenie

w tabeli swiadczen statych.

Klauzula nr 2
POBYT W SZPITALU

1. Jesli ubezpieczajacy optaci dodatkowsa sktadke, na podstawie tej klauzu-

3. W ramach tej klauzuli wyptacamy $wiadczenie takze za pobyt w szpitalu
psychiatrycznym lub na oddziale szpitalnym psychiatrycznym pod warun-
kiem, ze przebywate$ w szpitalu nieprzerwanie 30 dni.

Suma ubezpieczenia

4. Suma ubezpieczenia jest wyptacana za maksymalnie 90 dni pobytu

dziale szpitalnym psychiatrycznym, dla ktérego suma ubezpieczenia jest
stata i wynosi 1 000 zt.

pobytu w szpitalu psychiatrycznym lub na oddziale szpitalnym psychia-
trycznym, w przypadku ktérego Swiadczenie wyptacamy jeden raz w okre-
sie ubezpieczenia.

7. Swiadczenie za pobyt w szpitalu st nalezne, jezeli nalezne jest Swiad-
czenie z tytutu pobytu w szpitalu psychiatrycznym lub na oddziale szpital-
nym psychiatrycznym

Wytaczenia naszej odpowiedzialnosci

1) dotyczy chordb psychicznych (wyjatek stanowi wyptata jednorazowego
Swiadczenia w przypadku przebywania w szpitalu psychiatrycznym lub
na oddziale szpitalnym psychiatrycznym nieprzerwanie 30 dni),

2) wad wrodzonych i ich nastepstw;

3) dotyczy diagnostyki lub badan, ktore nie wynikajg z zachorowania;

4) dotyczy operadji plastycznych lub kosmetycznych;

5) jest zwigzany z pobraniem lub przeszczepem narzadow,

6) jest spowodowany zachorowaniem na AIDS lub zakazeniem HIV;

7) jest spowodowany potogiem, porodem, patologia cigzy lub usuwaniem
cigzy.

Klauzula nr 3
SMIERC UBEZPIECZONEGO WSKUTEK WYPADKU KOMUNIKACYJNEGO

1. Jesli ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzu-

pieczenia.
Suma ubezpieczenia

2.

zuli $wiadczen podstawowych).
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Klauzula nr 4 3 3
SMIERC JEDNEGO LUB OBOJGA RODZICOW LUB OPIEKUNOW PRAW-

1. Jesli ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke, na postawie tej klauzuli

rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia - nasza odpowiedzialnos¢
obejmuje wtedy dodatkowo:

b) zwrot kosztéw czesnego szkoly, studidw, kurséw lub szkolenia, po
Smierci rodzica lub opiekuna prawnego wskutek nieszczesliwego wy-
padku, oraz

) zwrot kosztéw pogrzebu rodzica lub opiekuna prawnego gdy $mier¢

2.

wyptacamy Tobie.

5. Zwrot kosztow czesnego szkoty, studiow, kurséw lub szkolenia nastepu-
je pod warunkiem, ze $mier¢ rodzica lub opiekuna prawnego nastapita
w okresie ubezpieczenia i byta skutkiem nieszczesliwego wypadku, objete-
go ochrong ubezpieczeniowa.

6. Zwrot kosztéw przystuguje za okres od momentu $mierci rodzica lub
opiekuna prawnego do konca trwania roku szkolnego lub akademickiego.

7. Zwrot kosztow nastepuje na podstawie przedstawionych dokumentéw —
umowy uczestnictwa w zajeciach oraz rachunkéw lub faktur i dowoddéw
ich opfaty.

Klauzula nr 5
POWAZNE ZACHOROWANIE LUB OPERACJA CHIRURGICZNA UBEZPIE-

1.

w okresie ochrony ubezpieczeniowej. Wyjatek stanowi zapalenie migdat-
koéw, w ktérym to przypadku ich wyciecie musi nastapi¢ w okresie ochrony
ubezpieczeniowe;j.

chirurgicznej rozpoczyna sig po uptywie karengji, ktdra wynosi 60 dni od

dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Informacja:
Karencja to okres, w ktérym ubezpieczenie jeszcze nie dziata. Jesli

ajacy zawart umowe ubezpieczenia obejmujacy te klauzule
na Twdj rachunek na kolejny okres ubezpieczenia, tak ze nie byto prze-
rwy w ubezpieczeniu.

Suma ubezpieczenia
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Klauzula nr 6
INTERWENCJA LEKARSKA

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

; WY WYRAQE oV !
nie wymagato interwencji lekarskiej w placowce
ne z dalszym leczeniem wymagajacym co najmniej jednej wizyty kontro-
Inej, ktéra byta zalecona przez lekarza prowadzacego leczenie i wpisana
w zaleceniach lekarskich na pierwszej wizycie bezposrednio po urazie.

Klauzula nr 7 . | |
ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA PLACOWKI OSWIATOWE)

dziatalnosci statutowej, takze wtedy, gdy wynika z posiadania lub uzytko-
wania mienia.
3. Odpowiadamy m.in. za szkody wynikte z braku wtasciwego nadzoru nad

w zwiagzku wykonywaniem przez te osoby obowigzkow kierowniczych.
5. Nasza ochrona nie obejmuje szkdd, ktére wyrzadzili podwykonawcy pla-

6.  Ubezpieczenie dziata w Polsce.
Rozszerzona ochrona

7. Gdy ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke, rozszerzamy naszg ochro-

z tym, ze prowadzi ona szatnie.

8.  Gdy rozszerzymy ochrone, obejmujemy ubezpieczeniem odpowiedzial-
oddali jej na p'r”z”e”clﬁéi/'\'/é'h‘ié.'Nd&bbwia&éﬁﬁy za mienie, ktore spetnia przy-
najmniej jeden z nastepujacych warunkdw:

1) znajduje sie w szatni, w ktérej podopieczny otrzymuje dokument lub
numerek przypisany do danego wieszaka;

2) znajduije sie w szatni z boksami wydzielonymi dla poszczegdlnych grup
(np. klas);

3) znajduje sie w szafkach, w ktorych sg przechowywane rzeczy poszcze-
gdélnych podopiecznych (szafki indywidualne).

Suma gwarancyjna

9. Gorna granica naszej odpowiedzialnosci z tytutu zatru¢ pokarmowych

Wylaczenia naszej odpowiedzialnosci

11.  Nie odpowiadamy za szkody, ktore:
1) zostaty wyrzadzone umysinie;
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2) sg zwigzane z naruszeniem ddbr osobistych lub praw wiasnosci intelek-
tualnej;

3) polegaja na zaptacie jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkéw i od-
szkodowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz naleznosci publiczno-
prawnych;
nos¢ bez wymaganych do tego uprawnien, zezwolen lub kwalifikagji;

5) wynikaja z przeniesienia chorob zakaznych, w tym tych ktére pochodza
lub sa przenoszone przez zwierzeta — ale odpowiadamy za szkody, kto-
re dotycza zatru¢ pokarmowych;

6) powstaty w zwigzku ze zniszczeniem dokumentdw, planéw, zbioréw

7) zostaty wyrzadzone w Srodowisku naturalnym;

8) powstaty w zwigzku z organizowaniem imprez masowych, ktore podle-
gaja obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej orga-
nizatoréw imprez masowych;

9) zostaty wyrzadzone w zwiazku z prowadzeniem robo6t budowlanych;

mach ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej z tytutu prowadzenia
szatni.

12. Nie obejmujemy ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej
08 wej za szkody w oddanych jej na przechowanie w: h pie-
,,,,,,,,,,,, i innych Srodkach pfatniczych, dokumentach, biz , sprzecie
elektronicznym (m.in. komputerach, telefonach komorkowych, aparatach
fotograficznych, sprzecie audiowizualnym), kluczach oraz wszelkiego ro-
dzaju nosnikach danych i grach komputerowych.

Klauzula nr 8 .
ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA NAUCZYCIELA, WYCHOWAWCY LUB IN-
NEGO PRACOWNIKA PEDAGOGICZNEGO

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

1. Jesli ubezpieczajacy optaci dodatkowa sktadke, na podstawie tej klauzu-
li rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia - nasza odpowiedzialnos¢
obejmuje wtedy dodatkowo Twoja odpowiedzialnos¢ cywilng jako na-

uczyciela, wychowawcy lub innego pracownika pedagogicznego.

nie dotyczy szkdd, ktore majg zwigzek z tym, ze sprawujesz funkcje oswia-
towe, wychowawcze lub opiekuncze wobec dzieci lub mtodziezy, rowniez
w trakcie zaje¢ pozalekcyjnych oraz na zielonych szkofach, koloniach, obo-

4. Ubezpieczenie dziata w Europie.
Suma gwarancyjna

5. Jezeli Twojg odpowiedzialnos¢ ograniczajg przepisy prawa pracy lub inne
przepisy prawa, odpowiadamy tylko do wysokosci roszczen Twojego pra-

Wytaczenia naszej odpowiedzialnosci

6. Nie odpowiadamy za szkody, ktore:

1) wyrzadzisz umysinie;

2) sa zwigzane z naruszeniem dobr osobistych lub praw wtasnosci intelek-
tualnej;

3) polegaja na zaptacie jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien sagdowych
lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkéw i od-
szkodowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz naleznosci publiczno-
prawnych;

4) powstaty wskutek czynnosci, ktére wykonujesz bez wymaganych do
tego uprawnien, zezwolen lub kwalifikacji;

5) wynikaja z przeniesienia choréb zakaznych, w tym tych ktére pochodza
lub sg przenoszone przez zwierzeta;

6) powstaty w zwigzku ze zniszczeniem dokumentdéw, plandéw, zbioréw

Klauzula nr 9 . 3 3
ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA DYREKTORA PLACOWKI OSWIATOWE)

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

li rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia — nasza odpowiedzialnos¢
obejmuje wtedy dodatkowo Twoja odpowiedzialnos¢ cywilng jako dyrek-

1) czynu niedozwolonego lub
2) tego, ze nie wykonates zobowiazania lub wykonates je nienalezycie.
Szkoda musi mie¢ zwiazek z wykonywaniem przez Ciebie obowiazkéw
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3.

Ubezpieczenie dziata w Polsce.

Wylaczenia naszej odpowiedzialnosci

4.

Nie odpowiadamy za szkody, ktére:

1) wyrzadzisz umyslinie;

2) sa zwigzane z naruszeniem dobr osobistych lub praw wtasnosci intelek-
tualnej;

3) polegaja na zaptacie jakichkolwiek kar pienieznych, grzywien sagdowych
lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadatkéw i od-
szkodowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz naleznosci publiczno-
prawnych;

4) wynikaja z przeniesienia chordéb zakaznych, w tym tych ktére pochodza
lub sg przenoszone przez zwierzeta;

5) powstaty w zwiagzku ze zniszczeniem dokumentéw, planéw, zbioréw

6) wyrzadzisz w srodowisku naturalnym;

7) powstaty w zwiazku z organizowaniem imprez masowych, ktore podle-
gaja obowiazkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej orga-
nizatoréw imprez masowych;

8) maja zwiazek z prowadzeniem robdt budowlanych;

Klauzula nr 10 . . |
ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA W ZYCIU PRYWATNYM UCZNIOW PO-
WYZEJ 13. ROKU ZYCIA | STUDENTOW ORAZ ODPOWIEDZIALNOSC CY-
WILNA W ZWIAZKU Z ODBYWANIEM PRAKTYK LUB STAZU ZAWODO-
WEGO

Przedmiot, zakres i miejsce ubezpieczenia

1.

6.

rozszerzamy zakres umowy ubezpieczenia - nasza odpowiedzialnos¢ obej-
muje wtedy dodatkowo Twoja odpowiedzialnos¢ cywilng, jezeli skonczytes
13 lat lub gdy jestes studentem, w zwigzku z wykonywaniem czynnosci
Zycia prywatnego oraz w zwigzku z odbywaniem praktyk zawodowych lub
stazu zawodowego.

Odpowiadamy za szkody, ktére wyrzadzisz nieumyslnie.

Za czynnosci zycia prywatnego, uwazamy te czynnosci, ktore nie sg zwia-
zane z aktywnoscig zawodowa lub z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej.

Ochrona dotyczy réwniez odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z uczest-
nictwem w zajeciach szkolnych w charakterze ucznia, studenta, doktoranta
lub stuchacza placéwki oswiatowo-wychowawczej oraz w zwiazku z odby-
waniem praktyk lub stazu zawodowego (w tym praktyki studentéw akade-
mii medycznych).

Ubezpieczenie dziata w Europie.

Wylaczenia naszej odpowiedzialnosci

7.
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Nie odpowiadamy za szkody:

1) gdy wyrzadzisz je osobom pozostajgcym z Toba we wspolnym gospo-
darstwie domowym;

2) gdy wyrzadzicie je sobie wzajemnie: Ty, inny ubezpieczony, ktérego
ubezpieczamy razem z Toba na podstawie tej samej umowy ubezpie-
czenia i osoby bliskie;

3) bedace wynikiem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowig-
zania;
wolny zawdd, prowadzisz dziatalno$¢ gospodarcza lub gospodarstwo
rolne;

5) wyrzadzone przez rzeczy wytworzone lub dostarczone przez Ciebie
w ramach dziatalnosci zawodowej albo przez prace lub ustugi przez
Ciebie wykonane;

6) wynikajace z posiadania lub uzytkowania broni palnej;

7) ktére majg zwiazek z Twojg dziatalnoscig polityczng, zwiazkows, spo-
fteczng;

8) ktdére powstaja dlatego, ze naruszasz dobra osobiste (inne niz zycie
i zdrowie cztowieka) lub prawa wiasnosci intelektualnej;

9) polegajace na zapfacie wszelkiego rodzaju kar pienieznych, grzywien
sadowych lub administracyjnych, naleznosci umownych (w tym zadat-
kow i odszkodowan z tytutu odstgpienia od umowy) oraz naleznosci
publicznoprawnych;

10) wynikajace z tego, ze nie wykonujesz decyzji administracyjnej;

11) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie wartosci pieniez-
nych, papierow wartosciowych, dokumentéw, nosnikéw danych, pla-
now, a takze kart ptatniczych i kredytowych;

12) majace zwigzek z dostepem do sieci komputerowych lub Internetu lub
korzystaniem z nich oraz s skutkiem utraty danych niezaleznie od ro-
dzaju nosnika danych;
uzytkowania na podstawie umowy najmu, podnajmu, dzierzawy, uzy-
czenia, uzytkowania, leasingu lub innej podobnej umowy — dotyczy to
m.in. sprzetu sportowego, sprzetu elektronicznego, pojazdow oraz ich
wyposazenia i rzeczy w nich;

14) ktére maja zwigzek z posiadaniem lub uzytkowaniem przez Ciebie
mieszkania, budynku mieszkalnego, budynku gospodarczego Ilub ja-
kiejkolwiek nieruchomosci, takze gdy jestes najemca takiej nierucho-
mosci;

15) ktore maja zwigzek z tym, ze posiadasz lub uzytkujesz:
b) pojazdy mechaniczne, ktére podlegaja obowigzkowi rejestracji;
¢) statki powietrzne. Ale odpowiadamy za szkody, ktére maja zwia-
zek z prywatnym uzywaniem dronéw do lotow w ramach kategorii
otwartej (zgodnie z przepisami Unii Europejskiej) i modeli latajacych
o masie do 5 kg w celach rekreacyjnych, zgodnie z przepisami prawa
lotniczego (zob. pkt 6 ppkt 6);
16) powstate w wyniku wandalizmu;
17) wyrzadzone spowodowaniem przez Ciebie utrudnienia w ruchu lotni-
czym lub kolizje ze statkiem powietrznym;
18) wynikajace z przeniesienia choréb zakaznych, a jesli masz pod opieka
zwierzeta domowe — takze chordéb zakaznych odzwierzecych;
19) powstate w nastepstwie normalnego zuzycia mienia w trakcie jego uzy-
wania lub nadmiernego obciazenia oraz uzywania niezgodnie z jego
przeznaczeniem;

21) powstate w nastepstwie uprawiania sportéw wysokiego ryzyka lub za-
wodowego uprawiania sportu;

22) objete rezimem obowiazkowych ubezpieczer odpowiedzialnosci cywil-
nej;

23)w sprzecie elektronicznym rozumianym jako telefony komdrkowe,
komputery stacjonarne i przenosne wraz z osprzetem, tablety, telewi-
zory, rzutniki, no$niki danych, przenoéne odtwarzacze, e-booki, aparaty
fotograficzne oraz kamery, konsole do gier;

24) rzeczowe, ktorych wartosc nie przekracza 200 zt.
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Ubezpieczenie Pakiet OSWIATA

Swiadczenia podstawowe Suma ubezpieczenia/ Suma gwarancyjna/ Limit

Swiadczenie z tytutu uszczerbku wyptata uzalezniona jest od wysokosci okreslonego uszczerbku na zdrowiu wynikajacego
na zdrowiu w wyniku nieszczesliwego z Tabeli Swiadczen statych oraz wybranej sumy ubezpieczenia
wypadku Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nieszczesliwy wypadek spowodowany aktem terroru

100% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow z wyjatkami:

« 200% sumy ubezpieczenia na wypadek Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, ktory nastapit
na terenie placowki oswiatowej

« 50% sumy ubezpieczenia na wypadek sSmierci, ktora nastapita wskutek aktu terroru

Zwrot kosztéw nabycia Srodkow
pomocniczych

Swiadczenie edukacyjne z tytutu
niezdolnosci do nauki

Jednorazowe Swiadczenie z tytutu 400 zt, gdy w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego wymagana jest interwencja lekarska
pogryzienia przez zwierzeta w placowce medycznej

Swiadczenie z tytutu $mierci
ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku

do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow

100 zt za okres 7 szkolnych dni nieobecnosci, max. za 35 szkolnych dni nieobecnosci

Jednorazowe Swiadczenie ryczattowe 1000 zt, o ile w nastepstwie tego ugryzienia przez kleszcza u ubezpieczonego zdiagnozowano
z tytutu ugryzienia przez kleszcza borelioze lub odkleszczowe zapalenie opon mézgowych
Zwrot kosztéw operacji plastycznych do 10 000 zt, w celu usuniecia skutkéw lub oszpecen nieszczesliwego wypadku

Uszczerbek na zdrowiu w wyniku 1% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, pod warunkiem, ze padaczka
padaczki zostata rozpoznana po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia




Klauzule dodatkowe

Wariant
standardowy

Klauzula nr 1

Koszty leczenia

nastepstw

nieszczesliwych

wypadkoéw

2 warianty:
Wariant
rozszerzony

Klauzula nr 2 Pobyt w szpitalu

Klauzula nr 3 Smier¢ ubezpieczonego
wskutek wypadku komunikacyjnego

Klauzula nr 4 Smier¢ jednego lub obojga
rodzicow lub opiekunéw prawnych
ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku

Klauzula nr 5 Powazne zachorowanie lub
operacja chirurgiczna ubezpieczonego

Klauzula nr 6 Interwencja lekarska

Klauzula nr 7* Odpowiedzialnos¢ cywilna
placowki oswiatowej

Klauzula nr 8** Odpowiedzialno$¢ cywilna
nauczyciela, wychowawcy lub innego
pracownika pedagogicznego

Klauzula nr 9* Odpowiedzialnos¢ cywilna
dyrektora placowki oswiatowej

Klauzula nr 10*** Odpowiedzialnos¢
cywilna w zyciu prywatnym uczniéw
powyzej 13. roku zycia i studentow

wraz z odpowiedzialnoscia cywilng

w zwigzku z odbywaniem praktyk lub stazu
zawodowego

*Klauzula dostepna tylko w formie grupowej

Ubezpieczenie Pakiet OSWIATA

do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow pokrywane sa
nastepujace koszty:

wizyt lekarskich, zabiegdw ambulatoryjnych i operacji

zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych

transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium

badan diagnostycznych

odbudowy stomatologicznej zebéw — 500 zt za jeden zab

uszkodzenia wskutek nieszczesliwego wypadku okularéw korekcyjnych, aparatow stuchowych
lub ortodontycznych — 300 zt

zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego w zwigzku z hospitalizacja dziecka wskutek
nieszczesliwego wypadku lub choroby — 100 zt za 1 dzien, nie wiecej niz 10 dni (1 000 zt)
leczenia usprawniajacego (rehabilitacji) oraz zabiegéw endoskopowych

- limit 50% sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow pokrywane sa
nastepujace koszty:

wizyt lekarskich, zabiegéw ambulatoryjnych i operagji
zakupu lekarstw i Srodkéw opatrunkowych

transportu z miejsca wypadku do szpitala lub ambulatorium
badan diagnostycznych

odbudowy stomatologicznej zebéw — 500 zt za jeden zgb

uszkodzenia wskutek nieszczesliwego wypadku okularéw korekcyjnych, aparatéow stuchowych lub

ortodontycznych — 300 zt

zakwaterowania rodzica lub opiekuna prawnego w zwigzku z hospitalizacjg dziecka wskutek
nieszczesliwego wypadku lub choroby — 100 zt za 1 dzien, nie wiecej niz 10 dni (1 000 zt)
leczenia usprawniajacego (rehabilitacji) oraz zabiegéw endoskopowych

- limit 50% sumy ubezpieczenia kosztow leczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw

do wyboru:

40 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem
80 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem
100 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwiagzku z nieszczesliwym wypadkiem,
tacznie nie wiecej niz 90 dni, (limit 3 600 zt lub 7 200 zt lub 9 000 zt)

20 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwiazku z choroba

30 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwiazku z choroba

40 zt za 1 dzien pobytu w szpitalu w zwiazku z choroba,

tacznie nie wiecej niz 90 dni, (limit 1 800 zt lub 2 700 zt lub 3 600 zt)

pobyt w szpitalu psychiatrycznym 1 000 zt

100% sumy ubezpieczenia z tytutu Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku

do wyboru: 5 000 zt albo 10 000 zt

zwrot kosztéw czesnego szkoty lub studidw, kurséw lub szkolen ubezpieczonego w przypadku
Smierci rodzica/opiekuna prawnego wskutek nieszczesliwego wypadku — do 1 000 zt

zwrot kosztow pogrzebu rodzica lub opiekuna prawnego — do 1 000 zt

do wyboru:

powazne zachorowanie — 2 000 zt albo 5 000 zt

operacje chirurgiczne — 500 zt

operacja chirurgiczna polegajaca na wycieciu migdatkéw — 250 zt

Swiadczenie z tytutu Smierci w wyniku choroby nowotworowej ztosliwej — 50% sumy
ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéow

interwencja lekarska wskutek nieszczesliwego wypadku i braku orzeczenia uszczerbku — 200 zt
zados¢uczynienie za bdl doznany wskutek nieszczesliwego wypadku — 100 zt

10 000 zt, 50 000 zt, 100 000 zt

5000 zt, 10 000 zt, 15 000 zt, 50 000 zt, 100 000 zt, 200 000 zt

10 000 zt, 50 000 zt, 100 000 zt

20 000 zi, 30 000 zt, 50 000 zt

**Klauzula dostepna w formie grupowej oraz indywidualnej (w przypadku formy indywidualnej dostepne SG: 30 000 zt, 50 000 zt, 100 000 zt)

***Klauzula dostepna tylko w formie indywidualnej
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W przypadku szkody

wykorzystaj jedna z mozliwosci kontaktu

Wypetnij formularz online: Wyslij niezbedne Wyslij poczta komplet

https://www.wiener.pl/ dokumenty na adres dokumentow na adres:
zglos-szkode-online kontakt@wiener.pl Wiener TU S.A.

i dotacz skany dokumentow Vienna Insurance Group

ul. Wotoska 22A
02-675 Warszawa

Podaj informacje potrzebne przy zgtaszaniu szkody:

e numer polisy, z ktérej bedzie zgtaszana szkoda e dane jednostki poligji i innych stuzb
data, godzina i miejsce wypadku interweniujacych na miejscu zdarzenia
dane osobowe poszkodowanego (PESEL) e dane kontaktowe ewentualnych swiadkéw

°

°

e dane teleadresowe poszkodowanego zdarzenia

e okolicznosci zaistnienia wypadku ® rodzaj doznanych obrazen ciata

Zgromadz dokumenty niezbedne przy zgtaszaniu szkody: (Katalog podstawowy)

Wypetniony i podpisany druk zgtoszenia szkody, dostepny na:
https://www.wiener.pl/zglos-szkode-online

Wypetnione i podpisane oswiadczenie (w przypadku osoby nieletnigj).

Dokumentacja medyczna z przeprowadzonego leczenia, w tym w szczegolnosci z udzielenia
pierwszej pomocy bezposrednio po zdarzeniu. Dokumentacja musi zawiera¢ diagnoze lekarska
i potwierdzac zwigzek przyczynowo-skutkowy miedzy zdarzeniem, a doznanym urazem.

Rachunki i dowody optat (w przypadku roszczen dotyczacych kosztow leczenia).

WAZNE! Zakres wymaganych dokumentéw zalezy od rodzaju zgtoszenia. Ostateczna liste
przedstawi Ci opiekun Twojej sprawy.
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